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Unajmljivanje imovine i opreme, 0,00 KM

Izdaci za tekuée odrzavanje, 7.256,08 KM
Izdaci osiguranja, bankarskih usluga i

usluga platnog prometa, 3.546,67 KM
Ugovorene i druge posebne usluge, 42.242,65 KM
Posebna naknada na dohodak za zastitu od

prirodnih i drugih nepogoda, 1.563,12 KM
Posebna naknada za podsticaj, rehabilitaciju i 0,00 KM
zaposljavanje

Drugi tekuci rashodi — sudske presude po 1.622.80 KM
tuzbama uposlenika KS

Nabavka stalnih sredstava 6.156,03 KM
Od toga:

Nabavka opreme 6.156,03 KM

Ukupno izvrsenje Budzeta Ustanove za 2022. godinu iznosilo je 97,12 % u odnosu na planirana
sredstva.

Iz prezentiranih podataka moze se konstatovati da je Ustanova sredstva planirana BudZzetom
za 2022. godinu tro$ila u granicama iznosa na pozicijama koje su odobrene planom Budzeta
Kantona Sarajevo za 2022. godinu (kako sredstva BudZeta, tako i sredstva ostvarena po
osnovu transfera).

Sredstva Budzeta Ustanove po pozicijama koriStena su tacno za namjenu koja je odobrena

Budzetom Kantona Sarajevo za 2022. godinu.

S postovanjem,

Pripremili: Edina Ci¢i¢, stru¢na savjetnica—

Bajramovi¢ Mirela, stru¢na savjetnica_
Kontrolisali: Lejla Gvozden, $efica Odjeljenja _

Zoran Timarac, pomo¢nik ministrice-

Dostaviti: CA
1. Naslovu, Enda Pavi¢: P ¢
2. Ala ﬁ
el 3 Adresa: Reisa Dzemaludina Causevica 1, 71 000 Sarajevo

Tel: + 387(0)33 562-089, Fax: + 387(0)33 562-090 3/3
Web: http://mrsri.ks.gov.ba, E-mail: mrsri@mrsri.ks.gov.ba
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IZVIESTAJ O POSLOVANJU
(Izvjestaj o radu sa IzvjeStajem o finansijskom poslovanju)

Kantonalne javne ustanove ,,Porodi¢no savjetovaliSte”

za 2022. godinu

Sarajevo, mart 2023. godine



I UVODNI DIO

Izvjestaj o poslovanju Kantonalne javne ustanove ,,Porodi¢no savjetovaliste* za 2022. godinu obuhvata
pregled aktivnosti koje je ova Ustanova realizirala u periodu od 01.01.2022. do 31.12.2022. godine, kao
i pregled utrodka finansijskih sredstava odobrenih za KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” u okviru BudZeta
Kantona Sarajevo za 2022. godinu.

Sve aktivnosti koje su opisane u tekstu koji slijedi izvrSene su u skladu sa Programom rada Ustanove za
2022. godinu. Takoder, navedeni su i poslovi koji nisu obuhvaéeni Programom rada ali ulaze u okvir
djelovanja ove Ustanove i realizirani su prema ukazanim potrebama, u skladu sa zakonskim i
podzakonskim propisima koji tretiraju poslovanje ove Ustanove.

Osnovna djelatnost definirana je Osnivackim aktom Ustanove i obuhvata:

- porodi¢no savjetovanje i tretman;

- psiholosko savjetovanje;

- grupno savjetovanje i tretman;

- individualno savjetovanje i tretman;

- naucno-istrazivatko prouavanje pojava i problema iz oblasti socijalne zastite;

- publikovanje rezultata tih istraZivanja, kao i drugih popularnih publikacija (priruénika, brogura,
informativno-propagandnih materijala).

Vrsta djelatnosti kojom se bavi opredijelili su ovu Ustanovu da svoju organizacionu strukturu postavi
djelovanjem kroz sljedeca &etiri odjeljenja:

Odjeljenje za savjetodavno-terapeutski rad

Odjeljenje za razvojno-istraZivake poslove i socijalne inovacije
Odjeljenje za stratesko planiranje, promociju i odnose sa javno§éu
Odjeljenje za pravne, finansijske i opée poslove.

il

Strucna tijela

Struéni kolegiji je struéni organ Ustanove koji razmatra i zauzima stavove o struénim i drugim vaZnim
pitanjima iz djelokruga rada Ustanove. Sastav i na¢in rada Struénog kolegija je definisan Pravilima KJU
,»Porodi¢no savjetovaliste” i Pravilnikom o radu KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste”.

Naziv, osnivaé, sjediSte, identifikacioni broj Ustanove

Naziv: Kantonalna javna ustanova ,,Porodi¢no savjetovaliste®
Osniva¢: Kanton Sarajevo

SjediSte: Bihacka bb, Sarajevo

Identifikacioni broj: 4200180620005



II NORMATIVNI DIO

2.1. Naziv programa: Pravilnik o radu KJU ,,Porodi¢no savjetovali§te*

Nosilac izrade: Organ rukovodenja

Rok za izradu: tokom 2022. godine

Organ koji donosi i razmatra op¢i akt: Upravni odbor, Ministarstvo za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila
potrebna dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj materijala:

Akt je doneSen iz slijede¢ih razloga:

- zbog obaveze da se akt uskladi sa Zakonom o izmjenama i dopunama zakona o pla¢ama i naknadama u
javnim ustanovama iz oblasti socijalne zastite u Kantonu Sarajevo (“SluZbene novine Kantona Sarajevo”
broj 18/22),

- zbog obaveze da se akt uskladi sa Kolektivnim ugovorom za sluZbenike organa uprave i sudske vlasti
u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,SluZbene novine FBiH* broj 6/20),

- uputa o primjeni zakonskih propisa od Inspektorata za rad, zastitu na radu i socijalne zastite, broj 14-
09-30-01264122 - 09/14-003.

Pored naprijed navedenog razlozi za donoSenje novog Pravilnika o radu jeste i potreba izmjene
sistematizacije koja odgovara procesima rada Ustanove, te koja je ujednadena i predstavlja pravu sliku
potreba Ustanove za naredni period. Prilikom razmatranja prijedloga Pravilnika Ustanova se isklju¢ivo
vodila realnim potrebama i pokazateljima te na osnovu istog je planirano dono$enje novog Pravilnika.

Osnovni razlog za donoSenje novog pravilnika je poveéanje broja korisnika Ustanove, te potrebe da se
pravovremeno odgovori svim zahtjevima korisnika koji koriste usluge Ustanove.

Pravilnik o radu je uskladen na nadin da odgovori i planiranim potrebama u skladu sa Posebnim
programom Vlade Kantona Sarajevo za interresorno unapredenje inkluzije u Kantonu Sarajevo.

Cijenedi nadleZnosti i djelatnosti Ustanove kao i sloZenost poslova koji se obavljaju u Ustanovi, ovim
pravilnikom je povecan broj struénih radnika koji se mogu primiti u Ustanovu, te uvedena i neka nova
radna mjesta koja do sada nisu bila potrebna a koja su neophodna za nesmetano funkcionisanje
Ustanove pogotovo ako razmotrimo da Ustanova na raspolaganju ima novi poslovni objekat ( domar-
portir, mladi referent za prijemne poslove i sl.).

Pravilnik je donesen od strane Upravnog odbora Ustanove (20.12.2022) a isti je dana 26.12.2022.godine
dobio 1 saglasnost Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice.



2.2. Naziv programa: Pravilnik o prijemu i koritenju sredstava donacija pravnih i fizi€kih lica u
u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Porodi¢noe savjetovaliSte

Nosilac izrade: Organ rukovodenja
Rok za izradu: tokom 2022. godine
Organ koji donosi i razmatra opéi akt: Upravni odbor

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrZaj materijala: Upravni odbor Ustanove je dana 13.09.2022. godine, usvojio Pravilnik o
prijemu i koriStenju sredstava donacija pravnih i fizi€kih lica u u Kantonalnoj javnoj ustanovi
,Porodi¢no savjetovaliste“. Razlog za donoSenje navedenog akta ogleda se u transparetnijem i
preciznijem uredivanju pitanja donacija svih pravnih ili fizi¢kih lica. Navedenim Pravilnikom definisan
je izmedu ostalog nadin prijema donacija i na¢in koristenja donacija.

2.3. Naziv programa: Pravilnik o internom prijavljivanju korupcije i zastiti lica koje prijavljuje
korupciju u KJU ,,Porodi¢no savjetovaliSte*

Nosilac izrade: Organ rukovodenja
Rok za izradu: tokom 2022. godine
Organ koji donosi i razmatra opéi akt: Upravni odbor

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budZeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj materijala: Na sjednici Upravnog odbora odrZanoj dana 20.10.2022. Upravni odbor je
na osnovu ¢&lana 35. Zakona o prevenciji i suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo (,,Sluzbene novine
Kantona Sarajevo™ broj 35/22), razmatrao i donio Pravilnik o internom prijavljivanju korupcije i zastiti
lica koja prijavljuju korupciju u KJU ,,Porodi¢no savjetovali§te“. Svrha navedenog pravilnika je
sistemska prevencija, suzbijanje i borba protiv korupcije u Ustanovi. Navedenim pravilnikom se ureduje
na¢in internog prijavljivanja korupcije, postupanje po zaprimljenim prijavama korupcije, razmatranje
prijava korupcije, obaveza obavjedtavanja lica koje je prijavilo korupciju i druga pitanja koja su vezana
za interno prijavljivanje korupcije u Ustanovi.

I TEMATSKI DIO

3.1.1. Naziv programa: IzvjeStaj o poslovanju (IzvjeStaj o radu sa izvjeStajem o finansijskom
poslovanju) za 2021. godinu

Nosilac pripreme: Organ rukovodenja

Rok za pripremu akta: Prvi kvartal 2022. godine

Organ koji razmatra: Nadzorni odbor,Upravni odbor, Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena
lica i izbjeglice,Vlada Kantona Sarajevo i Skupitina Kantona Sarajevo



Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: U skladu sa Odlukom o metodologiji izrade i dono3enja programa rada i izvjestaja o
radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, broj 23/21 i
52/21) satinjen je Izvjestaj o poslovanju (Izvjestaj o radu sa izvjedtajem o finansijskom poslovanju)
Ustanove za 2021. godinu.

Izvjestaj je prihvaéen odnosno usvojen od strane Nadzomog i Upravnog odbora Ustanove, nakon &ega je
prihvacen od strane Vlade Kantona Sarajevo.

3.1.2. Naziv programa: Plan nabavki KJU ,,Porodi¢no savjetovaliSte“ za 2022. godinu
Nosilac pripreme: Organ rukovodenja, Odjeljenje za pravne, finansijske i opée poslove

Rok za pripremu akta: Prvi kvartal 2022. godine

Organ koji razmatra: Nadzorni odbor,Upravni odbor.

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budZeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj:

U skladu sa usvojenim BudZetom Kantona Sarajevo za 2022. godinu, Upravni odbor KJU ,,Porodi¢no
savjetovaliSte” je 30.03.2022.godine, donio Plan nabavki KJU ,Porodi¢no savjetovalite® za 2022.
godinu. Potom, u skladu sa odobrenom preraspodjelom u okviru BudZeta Kantona Sarajevo za 2022.
godinu, Upravni odbor KJU “Porodiéno savjetovaliste” je na sjednici odrzanoj 30.11.2022.godine donio
Prve izmjene i dopune Plana nabavki KJU “Porodi¢no savjetovalite” za 2022.godinu.

3.1.3. Naziv programa: Kvartalni Izvje$taji o radu KJU ,,Porodi¢no savjetovaliSte«

Nosilac pripreme: Organ rukovodenja, Odjeljenje za pravne, finansijske i opée poslove

Rok za pripremu akta: april, juli i oktobar 2022. godine

Organ koji razmatra: Upravni odbor

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budZeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: SadrZi pregled planiranih i realizovanih aktivnosti za period od tri (3) mjeseca .

3.1.4. Naziv programa: Kvartalni izvjeStaji o izvrSenju Budzeta KJU ,,Porodi¢no savjetovaliSte
Nosilac pripreme: Organ rukovodenja, Odjeljenje za pravne, finansijske i opée poslove

Rok za pripremu akta: april, juli i oktobar 2022. godine

Organ koji razmatra: Nadzorni i Upravni odbor

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budZeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrZaj: SadrZi pregled planiranih i ostvarenih prihoda, rashoda, obrazloZenje za sve pozicije
uz usporedbu sa parametrima prethodne godine.

3.1.5. Naziv programa: Finansijski plan KJU ,,Porodi¢no savjetovaliSte“ za 2022. godinu
Nosilac pripreme: Organ rukovodenja, Odjeljenje za pravne, finansijske i opée poslove

Rok za pripremu akta: prvi kvartal 2022. godine
Organ koji razmatra: Upravni odbor



Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budZzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: Finansijski plan Ustanove za 2022. godinu je saCinjen u skladu sa usvojenim
BudZetom Kantona Sarajevo za 2022. godinu. Ovim planskim dokumentom prezentirana su sredstva
za rad Ustanove i realizaciju Programa rada Ustanove za 2022. godinu i isti je usvojen od strane
Upravnog odbora.

3.1.6. Naziv programa: Nacrt Programa rada KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste“ za 2023. godinu
Nosilac pripreme: Organ rukovodenja, Odjeljenje za pravne, finansijske i opée poslove

Rok za pripremu akta: septembar 2022. godine

Organ koji razmatra: Upravni odbor

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: Planirane aktivnosti te ciljevi i zadaci Kantonalne javne ustanove , Porodi¢no
savjetovaliSte” za 2023. godine postavljeni su u okviru nacrta Programa rada za 2023. godinu. Nacrt
Programa rada je dostavljen Upravnom odboru koji je isti jednoglasno utvrdio.

3.1.7. Naziv programa: Dokument okvirnog budzeta KJU , Porodi¢no savjetovaliSte* za period
2023.-2025. godine

Nosilac pripreme: Odjeljenje za pravne, finansijske i opée poslove

Rok za pripremu akta: drugi kvartal 2022. godine

Organ koji razmatra: organ rukovodenja

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj:U skladu sa Zakonom o izvr§avanju BudZeta Kantona Sarajevo, Ustanova je sadinila
Dokument okvirnog budzeta KJU ,Porodiéno savjetovali§te“ za period 2023.-2025. godine i isti
dostavila Ministarstvu finansija Kantona Sarajevo.

3.1.8. Naziv programa: Izjava o fiskalnoj odgovornosti

Nosilac pripreme: Odjeljenje za pravne, finansijske i opée poslove

Rok za pripremu akta: drugi kvartal 2022. godine

Organ koji razmatra: organ rukovodenja

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. Godine.

Kratak sadrzaj: Na osnovu Zakona o budZetima u Federaciji Bosne i Hercegovine Ustanova je sadinila
Izjavu o fiskalnoj odgovornosti za budzetsku 2021. godinu te istu dostavila Ministarstvu finansija
Kantona Sarajevo putem Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona
Sarajevo.

3.1.9. Naziv programa: Zahtjev za budzet za 2023.godinu
Nosilac pripreme: Odjeljenje za pravne, finansijske i opée poslove
Rok za pripremu akta: august 2022. godine

Organ koji razmatra: organ rukovodenja



Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: Na osnovu Zakona o budZetima u Federaciji Bosne i Hercegovine Ustanova je sa¢inila
Zahtjev za dodjelu sredstava iz BudZeta Kantona Sarajevo za 2023. godinu te isti dostavila Ministarstvu
finansija Kantona Sarajevo putem Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice
Kantona Sarajevo.

3.1.10. Naziv programa: Plan integriteta KJU ,,Porodi¢no savjetovali§te
Nosilac pripreme: Organ rukovodenja, MenadZer integriteta, Radna grupa za izradu prijedloga Plana
integriteta KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste®

Rok za pripremu akta: decembar 2022. godine
Organ koji razmatra: organ rukovodenja i Ured za borbu protiv korupcije i upravljanje kvalitetom

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budzZeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: Na osnovu Zakona o prevenciji i suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo (,,Sluzbene
novine Kantona Sarajevo® broj: 35/22 i 44/22) organ rukovodenja zajedno sa Radnom grupom za izradu
prijedloga Plana integriteta KJU ,,Porodi¢no savjetovalidte® je do 09.12.2022.godine radio na izradi
Plana integriteta te je gore navedenog datuma donesena Odluka o usvajanju navedenog dokumenta. Isti
je dostavljen na uvid, Uredu za borbu protiv korupcije i upravljanje kvalitetom Kantona Sarajevo.

IV KONTINUIRANI POSLOVI

4.1. AKTIVNOSTI PRIMARNE/ UNIVERZALNE I SELEKTIVNE PREVENCIJE

Preventivne aktivnosti koje provodi KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste* u zajednici, osmisljene su tako da
prate razvojne faze porodice, probleme i izazove sa kojima se one susreu, poéevsi od izbora partnera za
brak, preko rodenja djeteta, polaska djeteta u $kolu, porodice s djetetom 3kolske dobi, do osoba trece
Zivotne dobi. Cilj preventivnih aktivnosti je sprjeavanje nastanka dru$tveno neprihvatljivih ponasanja i
pojava kod pojedinaca i grupa kroz unapredenje liénih kompetencija za lakSe noSenje sa razvojnim
izazovima porodice.

Tabelarni prikaz realizacije aktivnosti primarne prevencije

Tabela 1. Programske aktivnosti i broj korisnika usluga.

Rbr. |Naziv aktivnosti Broj Broj
radionica/predavanja korisnika
1. | Moj izbor P 7
2. | Mala skola roditeljstva 13 181
3. | Unapredenje roditeljstva 5 74
4. | Porodi¢no u vasoj skoli 295 6823
5. | Reaguj, budi podrska 10 115
6. | Bas je dobro biti ja 11 63
7. | Razvijajmo vrline 3 32




8. | Zlatne godine = 17 185
9. | Program psihosocijalnog osnaZivanja nezaposlenih | 20 37
mladih osoba i Program podrske mladima s
invaliditetom
10. | Program podrske porodicama 10 | 20
11.| Predavanje za studente Filozofskog fakulteta u 1 35
Sarajevu
12.| Saradnja u mrezi 4 63
13.| Antistres program (uposlenici osnovnih i srednjih 13 440
Skola i Op¢ine Novo Sarajevo)
14.| Radionica za mlade 1 20
15.| Obiljezavanje Medunarodnog dana porodice 11 148
16.| Saradnja sa sportskim udruZenjima 3 27
17.| Edukacija za profesionalce - Travnik 2 50
Ukupno| 416 8320

U nastavku su dodatno opisane realizirane preventivne aktivnosti:

4.1.1. Naziv programske aktivnosti: ,,Moj izbor*

Nosilac pripreme: Odjeljenje za razvojno-istrazivacke poslove i socijalne inovacije

Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja

Finansijska sredstva potrebna za realizaciju programske aktivnosti: obezbjedena u okviru
odobrenog budZeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna dodatna finansijska sredstva za realizaciju
navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrZaj: Programska aktivnost ,,Moj izbor* realizirana je u saradnji sa Filozofskim fakultetom
u Sarajevu Odsjek pedagogija sa 7 studenata/tica koji su u u sklopu realizacije studentske prakse aktivno
ucestvovali u ovoj aktivnosti. Ista je realizirana kroz sedam interaktivnih edukativnih radionica na
kojima su obradene sljedece teme: ,,Upoznavanje, iznoSenje oCekivanja i dogovor o radu®, ,,Stereotipi i
predrasude o ljubavi, suprotnom spolu, seksu i braku, ,,Potrebe i olekivanja od partnera i partnerstva®,
»lzbor partnera™ ,,Ljubav, zaljubljenost i ljubomora“ i ,,Partnerska komunikacija®“. Sve radionice su
realizirane kroz savjetodavni grupni rad 1 multimedijalne prezentacije kojima je cilj $to vise pribliziti
sadrzaje tema ucesnicima kako bi stekli nova znanja, vjestine i kompetencije za §to kvalitetniji izbor
partnera 1 funkcionalniji partnerski odnos.

4.1.2. Naziv programske aktivnosti: ,,Mala $kola roditeljstva“

Nosilac pripreme: Odjeljenje za razvojno-istrazivacke poslove i socijalne inovacije
Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja



Finansijska sredstva potrebna za realizaciju programske aktivnosti: obezbjedena u okviru
odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna dodatna finansijska sredstva za realizaciju
navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: Programska aktivnost ,,Mala $kola roditeljstva“ realizirana je u saradnji sa Institutom
za majku i dijete, a podrazumijevala je niz razli¢itih preventivnih aktivnosti i aktivnosti prevencije kroz
promociju.

Za buduce roditelje i roditelje male djece realizirano je sedam edukacija s ciljem pruZanja struénih
znanja i psiholoske podrske da se lak3e nose sa izazovima u roditeljstvu. Tokom svake edukacije bududi
roditelji su imali priliku da ¢uju korisne savjete o pripremi za porodaj, njezi novorodenéeta nakon
izlaska iz porodili$ta, uspostavljanju dojenja, o Eemu su govorili predstavnici Instituta za majku i dijete,
dok je o psiholoskoj pripremi za roditeljstvo, noSenju sa emocijama i stresom u trudnoéi, kvalitetnom
partnerskom odnosu i vaZnosti traZenja struéne, psiholoske podrske govorila strutna saradnica
Savjetovalita. Tom prilikom su trudnice upoznate i sa uslugama koje nudi Savjetovaliste te im je
podijeljen nad priruénik “Korak do roditeljstva”. Navedenim edukacijama je prisustvovalo ukupno 114
buduéih roditelja.

Takoder, u okviru ove programske aktivnosti za 67 roditelja djece koja pohadaju PU “Bombon”
realizirano je Sest predavanja o temi ,,Poticanje samostalnosti kod djece®.

4.1.3. Naziv programske aktivnosti: ,,Unapredenje roditeljstva“

Nosilac pripreme: Odjeljenje za razvojno-istrazivacke poslove 1 socijalne inovacije

Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja

Finansijska sredstva potrebna za realizaciju programske aktivnosti: obezbjedena u okviru
odobrenog budZeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna dodatna finansijska sredstva za realizaciju
navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: KJU ,Porodi¢no savjetovalidte je u saradnji sa PU , Amel i Nur“ realizirala
programsku aktivnost ,Unapredenje roditeljstva®. Aktivnost je realizirana kroz pet interaktivnih
edukativnih predavanja na temu: ,Priprema djeteta za polazak u 3kolu® na kojima su ucestvovala 74
roditelja buduéih prvagi¢a. Cilj ovih predavanja je unapredenje i jatanje roditeljskih kompetencija u
pripremi djeteta za polazak u $kolu na kojima su roditeljima date konkretne preporuke kako bi svojim
prvaci¢ima olak$ali proces adaptacije odnosno prilagodbe na novu sredinu i obaveze koje ih o&ekuju.

4.1.4. Naziv programske aktivnosti: ,,Porodi¢no u vasoj §koli¢

Nosilac pripreme: Odjeljenje za razvojno-istrazivalke poslove i socijalne inovacije

Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja

Finansijska sredstva potrebna za realizaciju programske aktivnosti: obezbjedena u okviru
odobrenog budZeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna dodatna finansijska sredstva za realizaciju
navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: Programska aktivnost ,,Porodi¢no u va$oj $koli* realizirana je u saradnji sa
predstavnicima zainteresiranih osnovnih i srednjih $kola u Kantonu Sarajevo. Aktivnost je realizirana
kroz veliki broj interaktivnih i edukativnih ranionica i predavanja za djecu, mlade, njihove roditelje i
strutno osoblje §kola. Skole koje su u¢estvovale u realizaciji ove aktivnosti su: OS ,,Osman Nuri
Hadzi¢™; OS ,.Isak Samokovlija®, OS ,.Hrasno®, OS .Dzemaludin Causevi¢*, JU ..Peta osnovna $kola®,
0S ,.Musa Cazim Cati¢*, OS ,,Aleksa Santi¢*, OS _.Porodice ef. Rami¢™, OS ..Mirsad Prnjavorac™, KSC



(Mejtas i Stup), JU ,,Srednja masinska tehni¢ka Skola*™ i JU ,,Srednja $kola metalskih zanimanja®, OS
..Grbavica I'“‘; 08 ,.Behaudin Selmanovié¢®, OS .,Hasan Kaimija®™, 0S ,Isa beg Ishakovi¢™, JU ,,Srednja
medicinska $kola“ Bjelave i Internacionalna gimnazija SEDEF, JU ,,Peta osnovna $kola®, OS , Hasan
Kiki¢“, OS ,Jzet Sabi¢¥, OS , Vrhbosna“, OS ,Zajko Deli¢“, OS , Mehmedalija Mak Dizdar“, OS
JAnex“ , OS ,,Camil Sijari¢“, OS ,,Cengié Vila I OS , Zaim Kolar®, Ri¢mond park school, JU Osma
osnovna $kola “Amer Cenanovi¢”, JU Srednja poslovno komercijalna $kolai JU Srednja ugostiteljsko-
turisti¢ka Skola, kroz 295 aktivnosti u kojima je uéestvovalo 6823 uéesnika.

Aktivnosti realizirane u osnovnim skolama su:

231 interaktivne radionice u kojima je ucestvovalo 5131 djece, a realizirane su slijedece teme: “Slika o
sebi“(586), ,,Internet kao stil Zivota“(232), ,,RjeSavanje konflikta“(230), ,,Prijateljstvo*“(303), , Nenasilna
komunikacija”(609), ,,Ljutnja, kako se ohladiti?“(943), ,,Prevencija vrinja¢kog nasilja“(160), ,,Polozaj u
grupi® (726), ,,Reakcije na znaajne promjene“(191) i ,, Kako smanjiti nasilje medu vrinjacima*(43),
,»Odbacivanje*“(378), “Zajednistvo” (206), “Reci- ne postavi granice” (331), ,,Cyberbullying*“(193).

20 edukativnih predavanja za roditelje u kojima je ucestvovalo 568 roditelja, a realizirane su teme:
»Internet kao stil Zivota™ (345) , ,,Kako smanjiti nasilje medu vr$njacima“(8), ,.Saradnja porodice i
Skole* (42), “Izazovi roditeljstva u prvom razredu* (118), “Izazovi odrastanja — utjecaj vrSnjaka” (15) i
“Cyberbullying” (40).

3 edukativna predavanja za profesionalce u kojima je ulestvovao 186 profesionalaca na temu:
»Partnerstvo Skole i porodice®.

Aktivnosti realizirane u srednjim skolama su:

38 interaktivnih radionica u kojima je ucestvovalo 848 mladih, a realizirane su teme: “Sigurnost djece i
mladih u digitalnom okruZenju” (20), ,,Izbor partnera® (147), ,,Stres” (271) i “Imam problem, kako ga
rijesiti“ (410).

2 edukativna predavanja za roditelje u kojima je ucestvovalo 55 roditelja, a realizirane su teme: “Kako
smanjiti nasilje medu vr§njacima” (15) i “Cyberbullying” (40).

1 edukativno predavanje za profesionalce na temu: ,,Saradnja porodice i $kole* na kojem je uéestvovalo
35 profesionalaca.

4.1.5. Naziv programske aktivnosti: “Istresi se” (Program suocavanja sa stresom)

Nosilac pripreme: Odjeljenje za razvojno-istrazivacke poslove i socijalne inovacije

Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja

Finansijska sredstva potrebna za realizaciju programske aktivnosti: obezbjedena u okviru
odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna dodatna finansijska sredstva za realizaciju
navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: U okviru ove programske aktivnosti realizirano je 13 interaktivnih
predavanja/radionica u kojima je ulestvovalo ukupno 440 profesionalaca, uposlenika iz dvanaest
osnovnih i srednjih §kola i Opéine Novo Sarajevo.

S obzirom na to da se profesionalno sagorijevanje moZe negativno odraziti na kvalitet obavljanja posla,
ali 1 na porodicu osobe koja profesionalno sagori jer dolazi do prelijevanja stresa iz profesionalne sfere
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na privatnu i obrnuto, kroz ovu aktivnost nastojali smo biti podrska profesionalcima i organizacijama iz
kojih oni dolaze u prevazilaZenju stresa.

Tokom predavanja profesionalci su imali priliku procijeniti nivo vlastitog stresa i upoznati se sa
njegovim simptomima, §to je kljuéno za prevenciju sagorijevanja, odnosno pravovremeno reagiranje i
poduzimanje odredenih radnji kako stres ne bi presao u profesionalno sagorijevanje. Takoder, ugesnici
su upoznati i sa posljedicama stresa, te nadinima suofavanja sa istim, odnosno nejefikasnijim modelima
prevencije stresa 1 profesionalnog sagorijevanja.

4.1.6. Naziv programske aktivnosti: ,,Reaguj budi podrika*

Nosilac pripreme: Odjeljenje za razvojno-istraZivacke poslove i socijalne inovacije

Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja

Finansijska sredstva potrebna za realizaciju programske aktivnosti: obezbjedena u okviru
odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna dodatna finansijska sredstva za realizaciju
navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: Programska aktivnost ,,Reaguj budi podr$ka“ realizirana je u saradnji sa Maarif
schools Sarajevo. Ukupno su realizirane tri interaktivne edukativne radionice za 10 mladih. Teme koje
su obradene su: ,,Upoznavanje i povezivanje®, ,.Zajedni§tvo i povjerenje“ i ,Prepoznavanje vrsta
nasilja“. Mladi su svojim uée$¢em imali priliku spoznati vlastite stavove i misljenja o nasilju medu
vr8njacima, te razmijeniti misljenja i iskustva sa drugim kolegama/icama iz grupe. Takoder, su upoznati
sa znakovima izloZenosti nasilju, na¢inom prevencije i podrike u slu¢ajevima prepoznatog vrinjadkog
nasilja.

4.1.7. Naziv programske aktivnosti: “Bas je dobro biti ja”

Nosilac pripreme: Odjeljenje za razvojno-istrazivatke poslove i socijalne inovacije

Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja

Finansijska sredstva potrebna za realizaciju programske aktivnosti: obezbjedena u okviru
odobrenog budZeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna dodatna finansijska sredstva za realizaciju
navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: Prvi modul programske aktivnosti “Bas je dobro biti ja” realiziran je u saradanji sa JU
Srednja ugostiteljsko-turisti¢ka $kola i JU Druga gimnazija. Ukupno je realizirano 11 interaktivnih
edukativnih radionica na kojima je u€e$ée uzelo 63 mladih. Teme koje su realizirane su “Slika o sebi”,
“S emocijama na ti”, “Cool je biti poseban” i “Suo&avanje sa stresom”. Prvi modul navedenog programa
podrazumijeva teme na kojima su se mladi bavili sobom, svojim emocijama i samopouzdanjem, $to je
od neizmjerne vaZnosti za njihovu razvojnu fazu u kojoj se suoavaju sa znalajnim tjelesnim,
psiholoskim i emocionalnim promjenama. Drugi modul ovog progroma realizirat ¢e se u 2023. godini i
obuhvatit ¢e teme koje se odnose na socijalizaciju mladih, njihov odnos prema okolini, usvajanje
prihvatljivih oblika ponaSanja, te socijalni razvoj mladih koji se odvija upravo putem interakcije s
drugima.

4.1.8. Naziv programske aktivnosti: “Razvijajmo vrline”

Nosilac pripreme: Odjeljenje za razvojno-istrazivatke poslove i socijalne inovacije
Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja
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Finansijska sredstva potrebna za realizaciju programske aktivnosti: obezbjedena u okviru
odobrenog budZeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna dodatna finansijska sredstva za realizaciju
navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: U okviru programske aktivnosti “Razvijajmo vrline” realizirane su tri interaktivne
edukativne radionice za djecu bez roditeljskog staranja na teme: “Internet kao stil Zivota™ | “Slika o
sebi” 1 “Socijalne vjestine”. Djeca i mladi su imali priliku upoznati se sa prednostima i manama
interneta, te osvijestiti rizina ponaSanja na internetu, osvijestiti sliku o sebi i jacati samopouzdanje uz
koriStenje razli¢itih interaktivnih metoda te unaprijediti i razvijati socijalne vjeStine s ciljem poticanja
pozitivnog razvoja i samostalnosti. Na radionicama je u€es¢e uzelo 32 djece i mladih. Ova aktivnost se
realizira periodi¢no i bit ée nastavljena i u 2023. godini.

4.1.9. Naziv programske aktivnosti: ,,Zlatne godine*

Nosilac pripreme: Odjeljenje za razvojno-istrazivacke poslove i socijalne inovacije

Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja

Finansijska sredstva potrebna za realizaciju programske aktivnosti: obezbjedena u okviru
odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna dodatna finansijska sredstva za realizaciju
navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: Cijeneé¢i znacaj i potrebu socijalne ukljucenosti u zreloj Zivotnoj dobi, i u ovom
izvjeStajnom periodu nastavljena je realizacija programa ,,Zlatne godine* za osobe tre¢e Zivotne dobi.
Aktivnost je realizirana u saradnji sa Centrom za zdravo starenje Ilidza i Centrom za promociju i
unapredenje zdravlja ,,Generacija“ kroz 4 interaktivne edukativne radionice pod nazivom ,,Aktivno u
zlatnim godinama® na kojima je ucestvovalo 55 korisnika. Navedena tema govori o vaznosti aktivne
uklju€enosti i prevenciji socijalne iskljucenosti osoba trece Zivotne dobi.

Pored navedenog, a u okviru istog programa realizirano je i medugeneracijsko interaktivno druzenje za
osobe treée Zivotne dobi sa prostora Kantona Sarajevo pod nazivom ,,Godine su samo broj“. Ovim
druZenjem je bilo obuhvaéeno 80 korisnika, nekoliko gradskih centara: Centar za zdravo starenje Ilidza,
Centar za zdravo starenje Novo Sarajevo, Centar za zdravo starenje Novi Grad, Centar za zdravo
starenje Centar i Centar za promociju i unapredenje zdravlja ,,Generacija“. U toku navedenog
interaktivnog druzenja predstavljene su usluge i moguénosti daljnje podrske, te su doneseni odredeni
zakljucci i usaglaSeni buduci pravci djelovanja kao i aktivnosti na polju promocije socijalne uklju¢enosti
osoba trece Zivotne dobi.

4.1.10. Naziv programske aktivnosti: ,,Program podrske porodicama*

Nosilac pripreme: Odjeljenje za razvojno-istrazivacke poslove i socijalne inovacije

Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja

Finansijska sredstva potrebna za realizaciju programske aktivnosti: obezbjedena u okviru
odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna dodatna finansijska sredstva za realizaciju
navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: U saradnji sa saradnicima Udruzenja za prevenciju ovisnosti Narko — Ne realiziran je
Program “Snazne porodice — zdrava djeca” . Ukupno je realizirano 10 sesija na kojima je uces$cée uzelo
20 uc€esnika, od ¢ega 9 roditeljai 11 djece. Ovaj program osmisljen je na nacin da bude podrska i pomo¢
roditeljima u odgoju njihove djece, te nacin kako da se nose sa izazovima i pote§ko¢ama sa kojima se
svakodnevno susrecu. Krajnji cilj ovog programa je da pomogne roditeljima/starateljima da se izbore sa
vlastitim stresom i nau¢e kako najbolje pomo¢i sebi i svojoj djeci.
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4.1.11. Naziv programske aktivnosti: ,,Program psihosocijalnog osnazivanja nezaposlenih osoba*
Nosilae pripreme: Odjeljenje za razvojno-istrazivacke poslove i socijalne inovacije

Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja

Finansijska sredstva potrebna za realizaciju programske aktivnosti: obezbjedena u okviru
odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna dodatna finansijska sredstva za realizaciju
navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrZzaj: Program psihosocijalnog osnaZivanja nezaposlenih mladih osoba realiziran je u
saradnji sa Ured za podr$ku studentima Univerziteta u Sarajevu. Ukupno je realizirano 20 susreta za 37
mladih medu kojima su bili i mladi s invaliditetom, te smo na taj na¢in realizirali i programsku aktivnost
“Podrska mladima s invaliditetom”.

U okviru navedenih aktivnosti realiziran je projekt “Socijalne vjestine” putem kojeg su uéesnici imali
priliku razvijati vjestine koje pomaZu pojedincu u procesu donoSenja odluka, rjeSavanja problema,
kritickog i kreativnog misljenja, uéinkovite komunikacije i uspostavljanja zdravih odnosa. Takoder,
mladi su imali priliku da upoznaju sebe, svoje jake i slabe strane i da rade na pobolj$anju istih, da
ovladaju vjeStinama postavljanja ciljeva i zauzimanja za sebe, da se pripreme za javni nastup i
obavljanje zadataka pod stresom. Ugesnici ovakvim pristupom mogu unaprijediti postojeée vjestine i
steci nove, jer je svaku od ste€enih vjestina moguce iskoristiti u svakodnevnom Zivotu, socijalnom i
poslovnom kontekstu.

4.2. SAVIETODAVNO-TERAPEUTSKI RAD (SEKUNDARNA PREVENCIJA)

Strucni radnici Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski rad, psiholozi, pedagozi i socijalni radnici, koji su
pored dodiplomskih studija zavrsili ¢etverogodisnju specijalisticku edukaciju iz sistemske porodiéne
terapije, transakcione analize ili psihodrame su i tokom 2022. godine pruzali savjetodavno-terapeutske
usluge gradanima Kantona Sarajevo.

Usluge su pruzane gradanima koji su samoinicijativno iskazali potrebu za tretmanom, zatim porodicama
u riziku prepoznatim od profesionalaca JU , Kantonalni centar za socijalni rad*, kao i korisnicima drugih
ustanova socijalne zaStite koji su savjetodavno-terapeutske usluge koristili na osnovu sporazuma o
medusobnoj suradnji, te pacijentima centara za mentalno zdravlje, kojima je tokom opservacije
psihijatra preporucen tretman u Savjetovali$tu, kao i pacijentima Psihijatrijske klinike, kojima je nakon
hospitalizacije preporuéen savjetodavno-terapeutski tretman u Odjeljenju za savjetodavno-terapeutski
rad Porodi¢nog savjetovalista.

U ovisnosti od prezentiranog problema i oGekivanja korisnika, fokusirane problematike i utvrdenog cilja
tretmana, kao 1 broja ¢lanova porodi¢nog sistema, savjetodavno-terapeutske usluge pruZane su kroz
individualni, dijadni/partnerski i porodi¢ni oblik rada.

Stru¢ni radnici Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski rad, tokom terapijskog procesa sa korisnicima
usluga primjenjivali su tehnike razli¢itih terapijskih pravaca, postujuéi eti¢ke principe u ovoj oblasti, a
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naro€ito princip povjerljivosti podataka vezanih za identitet korisnika i sadrzaj tretmana, te princip
dobrovoljnosti koji se odnosi na volju korisnika da udu u tretman.

Generalni cilj savjetodavno-terapeutskog rada sa korisnicima usluga i tokom 2022. godine bio je
harmoniziranje porodi¢nih i bratnih odnosa, sprjeavanje i suzbijanje sociopsiholoskih problema i
poteskoca, promjena uvjerenja kod djece, mladih kao i korisnika koji pripadaju drugim dobnim
skupinama, te razvijanje vjestina i jalanje kapaciteta pojedinaca i porodica za njihovo svakodnevno
funkcioniranje.

U izvjeStajnom periodu, pored uobitajenog nalina pruZanja savjetodavno-terapeutskih usluga, u
direktnom kontaktu terapeuta sa korisnikom, organiziran je i rad sa korisnicima putem online platformi.

Podaci o korisnicima koji su bili obuhvaéeni savjetodavno-terapeutskim tretmanom

Tokom 2022. godine kontinuiranim savjetodavno-terapeutskim tretmanom obuhvaéeno je ukupno 1366
korisnika, $to je za 20,5% vi$e od broja korisnika koji su usluge koristili tokom 2021. godine.

Tabelamni prikaz broja korisnika kojima su pruzene savjetodavno-terapeutske usluge tokom 2022. godine
(po oblicima rada)

Tabela br. 1. Individualni | Dijadni oblik Porodi¢ni | Ukupan broj
oblik rada rada oblik rada korisnika

Broj korisnika kojima su
pruzene savjetodavno -
terapeutske usluge

870 267 229 1366

Tokom izvjeStajnog perioda najveéi broj gradana 77,5% iskazao je potrebu za struénom pomoéi
samoinicijativno, te na osnovu preporuke aktuelnih i korisnika sa kojima je zavrsen tretman. Na osnovu
upute profesionalaca iz JU ,Kantonalni centar za socijalni rad“ i drugih ustanova socijalne zastite u
savjetodavno-terapeutski tretman ukljuéeno je 11% korisnika, a na osnovu prijedloga profesionalaca
zaposlenih u ustanovama i organizacijama iz obrazovnog i zdravstvenog sistema 7,5% korisnika, dok je
na osnovu poziva savjetnika-terapeuta u tretman uklju¢eno 4% korisnika.

Od ukupnog broja korisnika, koji su u izvjestajnom periodu zatrazili savjetodavno-terapeutske usluge,
69,5% su zenskog, a 30,5 % su muskog spola.

Najveci broj gradana, koji su tokom 2022. godine koristili savjetodavno-terapeutske usluge, starosti su
od 36 do 60 godina 50,5%, zatim od 25 do 35 godina 23,5% i od 15 do 24 godine 17% korisnika. Od
ukupnog broja korisnika kojima je tokom 2022. godine pruZena usluga 5% su stariji od 60 godina, a 4%
su djeca uzrasta do 14 godina.

Kada je u pitanju obrazovna struktura korisnika savjetodavno-terapeutskih usluga najveéi procenat 44%
ima obrazovanje na nivou srednje strune spreme i visoke struéne spreme 34,5%, dok 10% korisnika
usluga ima zavrSen master, specijalisti¢ki ili doktorski studij, a 11,5% korisnika ima nizi stepen
obrazovanja.
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Od ukupnog broja gradana Kantona Sarajevo, koji su u izvjeStajnom periodu koristili savjetodavno-
terapeutske usluge, najve¢i broj dolazi sa podrucja opéina Novi Grad 31%, Novo Sarajevo 26% i opéine
Centar sa 18% korisnika. Zatim slijede op¢ine IlidZa sa 8% i Stari grad sa 6% korisnika. Sa podrug¢ja
op€ina Vogosca, HadZiéi, Ilijas, kao i opéina izvan Kantona Sarajevo uslugu je dobilo 11% korisnika.

Savjetodavno-terapeutski tretman

Tokom izvjeStajnog perioda realizirano je ukupno 3692 seanse savjetodavno-terapeutskog tretmana.
Duzina trajanja jedne seanse je 45-60 minuta. Svim realiziranim seansama prethodila je predseansa u
okviru koje se odvijala priprema za savjetodavno-terapeutski rad sa korisnicima usluga. U izvjestajnom
periodu realizirano je 3239 predseansi. Takoder, svaka savjetodavno-terapeutska seansa
podrazumijevala je realizaciju postseansi, procesa reflektiranja o tretmanu, terapijskom procesu,
koriStenim intervencijama i terapijskim promjenama postignutim u okviru savjetodavno-terapeutskog
procesa. Tokom izvjeStajnog perioda realizirano je 3239 postseansi.
Tabelarni prikaz broja savjetodavno-terapeutskih seansi realiziranih u 2022. godini
(po oblicima rada)

Tabela br. 2. ... . .| Dijadni | Porodi¢ni
Individualni Ukupan broj
oblik rada oblik oblik ~hF
rada rada
Broj reallzlranlh.saVJ etoc.lavno- 2787 571 334 3692
terapeutskih seansi

Broj reallzlran.lh sav;etodayno- 2782 286 171 3239
terapeutskih predseansi

Broj reallzlran.lh saVJetoda-\fno- 2782 286 171 3239
terapeutskih postseansi

Tokom izvjeStajnog perioda tretman je zavrSen sa 866 korisnika. Sa 500 korisnika tretman je nastavljen
u 2023. godini.

Tabelarni prikaz broja korisnika sa kojima je zavrSen tretman
tokom 2022. godine (po oblicima rada)

Tabela br. 3. - )
Individualni Dijadni Porodi¢ni Ukupan broj
oblik rada oblik rada oblik rada Korisnika
Br(Tj koris'nika sa kojima 554 193 119 866
Je zavrsen tretman
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Sa 585 korisnika tretman je zavr§en po planu, sa 184 sporazumom izmedu savjetnika-terapeuta i
korisnika usluga. Proces je jednostrano prekinulo 97 korisnika.

Prekid tretmana iniciran je od struénih radnika Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski rad u situacijama
kada je bilo neophodno da korisnik najprije dobije uslugu u institucijama zdravstvenog ili socijalnog
sistema, najce$¢e centrima za mentalno zdravlje, JU ,,Zavod za bolesti ovisnosti“ ili JU , Kantonalni
centar za socijalni rad“. Najc¢e$ci razlozi za jednostrani prekid tretmana, koju su inicirali korisnici tokom
2022. godine, bili su bolest korisnika, nemoguénost dolaska na tretman radi drugih obaveza i
nespremnost korisnika za promjene.

Savjetodavno-terapeutske usluge

Tokom 2022. godine korisnicima je pruzeno ukupno 9404 razli¢itih usluga, Sto je za 3,9% viSe nego
tokom 2021. godine.

Slijedi tabelamni prikaz usluga pruZenih korisnicima u izvjestajnom periodu.

Tabela br. 4.
VRSTA PRUZENE USLUGE BROJ USLUGA ]
Usluge (psiho)terapije 1823
[}sluge savjetovaliSnog rada 2420 N
Preliminarna trijaZa 960
Inicijalni intervju 807 -
Dijagnosticiranje problema 738
Intervencije putem telefona T JF 2452
Usluga pradenja korisnika 151 o
Usluga krizne intervencije 7
- Usluga ekointervencije 35 -
Usluga izrade mis$ljenja 2 - -
Usluga posredovan}a_ N _.l = 1 9 _ -
Ukupno usluga o B 9404

Savjetodavno-terapeutski tretman je proces usmjeren na promjenu interakcija unutar porodiénog sistema
s ciljem postizanja promjena koje doprinose razvijanju funkcionalnosti porodi¢nog sistema. Ovaj proces
se tokom 2022. godine odvijao u odnosu savjetnika-terapeuta i korisnika usluga, u sigurnom i
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povjerljivom ambijentu. U okviru savjetodavno-terapeutskog tretmana pruzeno je 1823 usluge
terapijskog rada i 2420 usluga savjetovalidnog rada.

Tokom prvog, najée$ce telefonskog kontakta struénih radnika sa Kkorisnicima usluga, obavljala se
preliminarna trijaZza, proces u okviru kojeg se fokusirao problem, procjenjivale indikacije za tretman u
Savjetovalistu i/ili su se korisnici upuéivali na konsultacije ili tretman u druge institucije. Tokom
izvjestajnog perioda pruZeno je ukupno 960 usluga preliminarne trijaZe.

U okviru prve seanse (inicijalnog intervjua) su eksplorirani i dijagnosticirani problemi korisnika,
sagledana oCekivanja korisnika od tretmana, te su utvrdeni ciljevi tretmana. Tokom 2022. godine
pruzeno je 807 usluga inicijalnog intervjua i 738 usluga dijagnosticiranja problema.

U izvjeStajnom periodu pruZeno je 2452 intervencije putem telefona. Najveéi procenat ovih usluga
pruZen je gradanima Kantona Sarajevo izlozenim neolekivanim stresnim situacijama, zatim korisnicima
koji su ukljuceni u savjetodavno-terapeutski tretman, a imali su potrebu za dodatnim konsultacijama, te
osobama koje su bile suofene sa razliéitim problemima, ali nisu bile spremne za uklju¢ivanje u
kontinuirani tretman.

U periodu januar-decembar 2022. godine korisnicima je pruZena 151 usluga pracenja. Ove usluge
pruzene su korisnicima sa kojima je tretman bio u zavr$noj fazi, a koji su iskazali potrebu za dodatnom
podrikom savjetnika-terapeuta, kod kojeg su bili u tretmanu.

Tokom izvjeStajnog perioda pruzeno je sedam usluga krizne intervencije, korisnicima koji su bili
izloZeni neocekivanim stresnim situacijama.

Ekointervencija podrazumijeva suradnju sa profesionalcima drugih institucija ili organizacija, a ima za
cilj koordiniranje usluga pruZenih korisniku. Ova usluga kori§tena je u tretmanu osoba izloZenih
viSeslojnim problemima, a koje je bilo potrebno paralelno tretirati u institucijama socijalnog,
zdravstvenog ili obrazovnog sistema ili onih za ¢ije je rjeSavanje problema bila neophodna intervencija
policije. Tokom izvjeStajnog perioda pruzeno je 35 usluga ekointervencije.

Tokom izvjestajnog perioda pruZene su dvije usluge izrade struénog misljenja.
Posredovanje

Tokom 2022. godine pruZeno je devet usluga posredovanja prije pokretanja postupka za razvod braka tri
bratna para. Tokom postupaka posredovanja supruznici su postigli dogovor o starateljstvu nad
malodobnom djecom, dinamici i nainu odrZavanja neposrednih kontakata malodobne djece sa
roditeljem sa kojim ona nece nastaviti Zivjeti, te o nov€anom iznosu namijenjenom za mjeseino
izdrZzavanje djece.

U okviru postupaka posredovanja plasirane su intervencije savjetovanja koje su imale za cilj
preveniranje posljedica razvoda braka na djecu, te poticanje odgovornog roditeljstva, a narodito
odrZavanja komunikacije roditeljskog para. Voditeljica postupka je za potrebe Suda salinila zapisnik o
provedenom postupku posredovanja i struéno misljenje koje sadrzi sve potrebne elemente.

Evaluacija

Evaluacija terapijskog procesa realizirana je sa svim korisnicima sa kojima je tokom izvjeStajnog
perioda zavrSen kontinuiran tretman. Evaluacija je podrazumijevala i usmeno rekapituliranje znadajnih
uvida i postignutih promjena korisnika kao i pismenu procjenu uspje$nosti tretmana.
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Tehnike evaluacije savjetodavno-terapeutskog procesa primjenjivale su se i tokom samog tretmana pri
gemu su savjetnici-terapeuti nastojali sagledati nafin na koji su terapijske intervencije doprinijele
promjenama koje su utjecale na ishode tretmana u odnosu na definirane probleme i ogekivanja
korisnika.

Fokusirana problematika po oblicima rada

Tokom 2022. godine prezentirana i fokusirana problematika korisnika tretirana je kroz individualne,
dijadne (bracne, partnerske, roditeljske, roditelj-dijete relacije) i porodi¢ne oblike savjetodavno-
terapeutskog rada.

Tokom izvjestajnog perioda korisnici su prezentirali poteskoce i probleme koji se ti€u na€ina njihovog
funkcioniranja u porodiénom ili drugim sistemima, a koji su doveli do intrapersonalnih (unutarnjih-
psiholoskih) i/ili interpersonalnih (relacijskih) problema.

Prezentirajuci problemi korisnika koji su savjetodavno-terapeutske usluge koristili na individualnom
nivou povezani su sa problemima nastalim usljed (iznenadnog) gubitka bliske osobe i nemoguénosti
oprastanja od preminulog, zabrinutosti za vlastito i zdravlje bliskih osoba kao i1 zdravlje €lanova
porodice oboljelih od terminalnih i/ili hroniénih bolesti, te suoavanja korisnika sa postavljenom
medicinskom dijagnozom.

Problemi korisnika koji su pomo¢ potrazili na individualnom nivou povezani su sa traumatskim
iskustvima fizi¢kog, psiholo§kog ili seksualnog zlostavljanja, prekidom partnerske relacije,
nezadovoljstvom sobom 1 svojim nafinom Zivota, nezadovoljstvom vlastitom ulogom u porodi¢nom
sistemu, nedostatkom kapaciteta za postizanje promjena ili donos$enje znacajnih odluka (npr. separacija),
nedostatkom kapaciteta za emocionalno vezivanje i uspostavu funkcionalnih odnosa sa znacajnim
osobama, zatim sa teSkocama u komunikaciji, prevazilaZenjem razli€itih kriznih situacija i razvojnih
kriza, te sa izostankom institucionalne podrske u rjeSavanju problema korisnika.

Ovakve Zivotne okolnosti najée$¢e dovode do posttraumatskih stresnih reakcija, pojave simptoma
anksioznosti, napada panike, depresivnog raspoloZenja, bezvoljnosti, nedostatka samopouzdanja i
samopostovanja, nezadovoljstva kvalitetom Zivota, itd.

Tretmanom su u periodu januar-decembar 2022. godine bile obuhvacene i osobe nezadovoljne vlastitim
postignuéima u podruéju profesionalnog djelovanja ili akademskog postignuca, te osobe koje nemaju
kapacitet za postizanje promjena vlastitih Zivotnih okolnosti u kontekstu nepovoljnih socio-ekonomskih
prilika.

Na nivou partnerstva tretirani su problemi medusobnog nerazumijevanja, teSkoc¢a nastalih radi
nedostatka kapaciteta za adekvatnu preraspodjelu odgovornosti i obaveza partnera i propusnosti
porodi¢nih granica u odnosu na porodice porijekla, neadekvatne emocionalne povezanosti partnera,
gubitka povjerenja 1 ljubomore zbog izvanbra¢ne relacije ili virtualne prevare, suofavanja sa
postojanjem paralelne veze braénog partnera, ovisnosti o kocki i/ili psihoaktivnim supstancama jednog
od partnera, naglasenih razlika oblikovanih razli¢itim kulturolo§kim vrijednostima porodica porijekla
partnera, dilema vezanih za odrzivost bra¢ne zajednice ili reuspostavu zajedni¢kog Zivota nakon
njegovog prekida, te naruSenih partnerskih odnosa opéenito i prekida partnerske relacije.

U izvjestajnom periodu tretirani su partneri u fazi razvoda braka ili u postrazvodnoj fazi sa teSko¢ama
nastalim radi nemoguénosti prihvatanja odluke o razvodu braka, problemima u procesu reuspostave
roditeljske komunikacije nakon razvoda braka ili reuspostave odnosa djece i roditelja, te radi specifi¢nih
emocionalnih stanja patnje, koja biv$e partnere ometa u svakodnevnom funkcioniranju.
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Tretmanom je korisnicima pruZena pomo¢ sa ciljem preispitivanja stavova i ocekivanja u partnerskom
odnosu, prevazilaZenja problema u partnerskim relacijama, postizanja emotivne stabilnosti i kreiranja
novih perspektiva i na¢ina percipiranja Zivota.

Na preporuku profesionalaca iz sluzbi socijalne zastite JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad* tretirani
su supruznici kojima je omoguceno da uz pomo¢ savjetnika-terapeuta preispitaju odluku o razvodu
braka, prevazidu emocionalne aspekte separacije i nastave kontinuirano obavljati roditeljske uloge
postizanjem odgovornog i kooperativnog roditeljskog odnosa.

Tretmanom porodi€ne terapije obuhvacéeni su korisnici koji su imali konflikte na relaciji roditel;j-
dijete/adolescent, probleme realizacije roditeljstva, konfliktnu komunikaciju ili prekid komunikacije
zbog smanjene tolerancije na izrazene medusobne razlike ¢lanova porodice, te ¢lanovi porodica koje
karakterizira disbalans u distribuciji mo¢i i emocionalnoj razmjeni, kao i korisnici u ¢ijim porodicama
postoje porodiéne tajne koje se negativno reflektiraju na emocionalni razvoj djece, porodice izrazito
zabrinute za dobrobit i zdravlje nekog od svojih ¢lanova, te nasiljem organizirani porodiéni sistemi.

Na nivou roditeljskih uloga tretirani su problemi zanemarivanja roditeljskih duZnosti i obaveza,
nedostatka kapaciteta za postizanje funkcionalnog roditeljstva, nemogucnost prihvatanja djeteta sa
poteSkoc¢ama u razvoju, odsustva autoriteta roditelja, neuskladenosti roditeljskih stilova, prezastiujuceg
odnosa roditelja naspram djece, propusnosti granica izmedu subsistema roditelja i djece u porodici,
manjka osjetljivosti za razvojne potrebe djece i mladih, nejasnih porodiénih pravila, konfliktne
roditeljske komunikacije, prilagodbe nacina komunikacije roditelja i djece na novu razvojnu fazu itd.
Ovi problemi doprinijeli su razvijanju niza emotivnih i ponasajnih problema kod najmladih &lanova
porodi¢nog sistema poput tjeskobe, strahova, §kolske fobije, depresivnog raspoloZenja, te neposlusnosti,
buntovnog i impulsivnog ponasanja.

4.3. PROMOTIVNO-PROPAGANDNE AKTIVNOSTI

4.3.1. Naziv aktivnosti: Medijski nastupi

Nosilac pripreme: KJU , Porodi¢no savjetovaliste®

Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budzeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: IzvjeStajnu godinu je, u segmentu medijskih nastupa, obiljeZio niz gostovanja
uposlenika Ustanove u raznim TV i radio emisijama. Realizirano je ukupno:

TV gostovanja- 24

Radio gostovanja- 12

Drugo- 4

U nastavku navodimo teme, kao i medijske kuée na kojima su uéestvovali struéni uposlenici KJU
,»Porodi¢no savjetovaliste®:

- TVSA emisija Polis, gostovanje na temu ,,Prevencija vrinjac¢kog nasilja“;

Izjava za TVSA na temu ,,Prevencija vr8njackog nasilja*;

- Portal Istinomjer.ba, objava ¢lanka na temu ,,Prevencija nasilja nad djecom u internet okruZenju*;
- BHRadiol, emisija Odrastanje, gostovanje na temu ,,Zastita djece na internetu®;

- TVSA, emisija Sarajevska $pica, gostovanje na temu ,,Prezentacija rezultata istraZzivanja ,,Utjecaj
pandemije COVID-19 na porodi¢ni Zivot i psihi¢ko zdravlje odraslih u Kantonu Sarajevo®;
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- BHRT - emisija ,,Jutro za sve*, gostovanje, predstavljanje rezultata istraZivanja ,,Utjecaj pandemije na
porodicni Zivot i psihi¢ko zdravlje odraslih®;

- BHRT — emisija ,,Jutro za sve®, gostovanje na temu: ,Internet kao stil Zivota®;

- BHRT - emisija ,,Epicentar®, gostovanje na temu ,,Prepoznavanje i prevencija vrinjackog nasilja*;

- TVSA - izjava na temu ,,Oslobadanje od stresa‘;

- BHRT — emisija ,,Jutro za sve®, gostovanje na temu ,,Utjecaj pandemije na mlade®;

- Radio M — serijal ,,Porodica prije svega™ na temu ,,Utjecaj pandemije na mlade*

- BHT1 emisija Jutro za sve, gostovanje na temu ,,Priprema za polazak u $kolu*

- Radio M emisija Porodica prije svega na temu ,,Priprema za polazak u $kolu®

- BH Radio emisija Ringi$pil na temu ,,Priprema za polazak u $kolu*

- Radio M emisija Porodica prije svega na temu ,,Priprema za roditeljstvo®

- Nltelevizija — izjava na temu ,,Zastita djece u digitalnom svijetu — preporuke za roditelje*;

- TVSA —izjava na temu ,,Prevencija socijalne isklju¢enosti* povodom obiljezavanja 1. Oktobra
Medunarodnog dana starijih osoba;

- BHTV - izjava na temu ,,Prevencija socijalne isklju¢enosti* povodom obiljezavanja 1. Oktobra
Medunarodnog dana starijih osoba;

- HAYAT tv - izjava na temu ,,Prevencija socijalne isklju¢enosti povodom obiljezavanja 1. Oktobra
Medunarodnog dana starijih osoba;

- BH Radio gostovanje na temu ,,Internet kao stil Zivota®;

- Radio M emisija Porodica prije svega, gostovanje na temu ,,Internet kao stil Zivota™

- Radio FBiH, gostovanje na temu ,,Internet kao stil Zivota“.

- FACE TV - predstavljanje priruénika ,,Prevencija oboljenja i povreda u procesu odgoja i obrazovanja
djece predskolskog uzrasta.

- realizirano gostovanje na BHRI, tema ,,Prevencija oboljenja i povreda u procesu odgoja i obrazovanja
djece predskolskog uzrasta“- predstavljanje Vodi¢a dobre prakse.

- realizirano gostovanje na TV N1, tema ,,Razvod braka“.

- realizirano gostovanje na radiju BIR, tema ,,Porodica i zajednica®.

- realizirano gostovanje na BHR1, emisja ,,Jutro za sve®, multimedijalno prenoSeno i na BHT1, tema,
»P TSP, retraumatizacija - kako sebi pomo¢i?*.

Tema je realizirana u povodu rata u Ukrajini.

- realizirano gostovanje na TVSA, emisija ,,Sarajevsko jutro®, tema ,,Retraumatizacija straha i panié¢nih
napada®.

- realizirano gostovanje na BHR1, emisja ,,Odrastanje®, tema ,,Strah kod djece izazvan ratom u Ukrajni i
kako sa djecom pricati o tome, te kako ih adekvatno zastiti“. Emisija je trajala sat vremena.

- Snimanje priloga za Federalnu televiziju, emisija ,,Robin Hud“ tema ,,Femicid - nasilje u braku®.

- realizirano gostovanje na TV NOVABH, na temu “Razvodi u poznoj dobi®.

- upuceni odgovori na pitanja Portala Faktor na temu ,,Nasilje nad muskarcima®.

- U septembru 2022. godine data izjava Kantonalnoj televiziji na temu ,,Iskustva u radu sa roditeljima
djece sa down sindromom®.

- Federalnoj televiziji data izjava na temu ,,Iskustva u radu sa roditeljima djece sa down sindromom® u
septembru 2022.

- realizirano gostovanje ne TV Hayat na temu “Razvod®.

- data izjava za KTV, emisija Spica tema ,,Pojagan broj suicida u BiH*.

- safinjeni odgovori na pitanja novinarke Slobodne Bosne.

- realizirano gostovanje na TV N1 u emisiji ,,Novi dan“, na temu“Otudenje djece od roditelja nakon
visokokonfliktnog razvoda®.

- realizirano snimanje dva priloga za Federalnu TV na teme ,,burn out® i ,,postpartalna depresija®.
- data izjava na temu ,,Seksualno nasilje“ za dnevni list Oslobodenje.
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4.3.2. Naziv aktivnosti: Web stranica Ustanove

Nosilac pripreme: KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste*

Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budZeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: Softverskom analizom posjeta (Google analitytics) web stranice za izvjeStajnu godinu
evidentirano je: 11.036 posjetitelja, 34.990 pregleda sadrzaja linkova i naslova te 2520FB Fan page
pregleda.Pod linkom vijesti objavljeno je 74 teksta.

4.3.3 Naziv aktivnosti: Saradnja u ,,Mrezi*

Nosilac pripreme: KJU , Porodi¢no savjetovaliste*

Rok za pripremu programske aktivnosti: tokom 2022. godine

Organ koji razmatra: Organ rukovodenja

Finansijska sredstva: obezbjedena u okviru odobrenog budZeta za 2022. godinu, te nisu bila potrebna
dodatna finansijska sredstva za realizaciju navedenog programa tokom 2022. godine

Kratak sadrzaj: Saradnja ustanova socijalne zastite: radionica “Susret generacija”

® U okviru programa zajedni¢kog angazmana ustanova socijalne zastite koje djeluju na prostoru KS, u
prostorijama KJU “Porodi¢no savjetovaliste” realizirana je radionica zal0 korisnika JU “Gerontoloski
centar” i djecom smjestenom u JU “Dom za djecu bez

roditeljskog staranja”. Kroz realiziranu radionicu pod nazivom “Susret generacija” uesnici su se
medusobno upoznali, te su osobe tre¢e Zivotne dobi govorili o svom Zivotnom iskustvu i bili u ulozi
savjetnika za djecu Sto je ujedno i predstavljalo izvor kreativne energije za djecw/ $tiéenike buduéi da
osobne vrijednosti i vizije razvoja svake generacije podrazumijeva aktivno sudjelovanje u procesu
razmjene iskustva i pruZanja znanja. Zajedni€ko druZenje aktivno je obiljeZio i susret u razli¢itim
vjeZbama takmicarskog duha koje su imale karakter edukativnog iskustva u pronalaZenje najboljeg
rjeSenja za razliita pitanja koja Sticenici mogu o€ekivati na njihovom razvojnom putu. Poseban znalaj
ove aktivnosti ogleda se u udruZivanju materijalnih i ljudskih resursa KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste®,
KJU ,,Gerontoloski centar” i KJU ,,Dom za djecu bez roditeljskog staranja“ kako bi korisnici dobili §to
kvalitetniju uslugu.

Tokom 2022. godine nastavljena je suradnja sa Koordinacionim tijelom za prevenciju, zastitu i borbu
protiv nasilja u porodici u Kantonu Sarajevo. Struéna savjetnica Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski
rad prisustvovala je na pet sastanaka, te je uCestvovala u izradi programa rada Koordinacionog tijela za
2022. godinu i izradila izvjeStaj o preventivnim i savjetodavno-terapeutskim uslugama realiziranim u
KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” tokom 2021. godine.

Stru€na savjetnica Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski rad prisustvovala je i sastanaku Agencije za
ravnopravnost spolova BiH i predstavnika koordinacionih tijela za prevenciju, zastitu i borbu protiv
nasilja u porodici iz lokalnih zajednica BiH, realiziranom 16.12.2022. godine u organizaciji Fondacije
lokalne demokratije. Tema sastanka bila je obaveze BiH definirane Istanbulskom konvencijom i
preporuke Vijeca Evrope koje se ti¢u prevencije i borbe protiv nasilja na osnovu spola.
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U avgustu 2022. godine realizirana je posjeta savjetovaliStima za brak i porodicu Novi Sad i Beograd u
cilju razmjene iskustava i uspostavljanja medusobne suradnje institucija.

U okviru manifestacije ,,Oktobarski dani u socijalnoj zastiti, realizirane u NiSu u periodu 24-
25.10.2022.godine, predstavljen je na¢in rada Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski rad.

20.10.2022. godine predstavljena je djelatnost, nain rada i rezultati postignuti tokom 20 godina
postojanja KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” u okviru studijske posjete Ustanovi.

U okviru dana otvorenih vrata u KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” osobama 3. Zivotne dobi iz udruZenja
Generacija, prezentiran je nacin rada Odjeljenja za savjetodavno-trerapeutski rad.

U oktobru 2022. godine predstavljen je natin rada Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski rad ¢lanovima
Asocijacije socijalnih radnika Kantona Sarajevo.

Na poziv Vije¢a mladih, Federacije BiH, zaposlenica Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski rad uzela je
ucesce na okruglom stolu pod nazivom ,,Zastita mentalnog zdravlja mladih BiH.*

04.06.2022. godine u socijalnoj ustanovi ,,Park® u Vogos¢i realizirana je promocija knjige ,,Demencija
kao izazov za zdravstvenu njegu” na kojoj je struéna savjetnica Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski
rad bila jedna od promotora.

Za potrebe Udruzenje oboljelih od multiple skleroze Kantona Sarajevo pripremljena preporuka - u svrhu
apliciranja na projekat ,,Uspostavljanje uslova za kvalitetniji Zivot osoba sa multiplom sklerozom*.

Tokom 2022. godine realizirano je mentorstvo za dvije studentice Odsjeka za psihologiju Filozofskog
fakulteta u Sarajevu, u okviru obavezne struéne prakse predvidene studijskim programom. Studentici je,
uz dozvolu korisnika, omoguéeno prisustvo na 15 seansi, te u¢eS¢e u procesu pripreme za seanse kao i
na postseansama.

U periodu od 05.12-9.12.2022. godine realizirano je mentorstvo studentici trece godine Odsjeka za
pedagogiju, smijer Specijalna pedagogija na Filozofskom fakultetu u Sarajevu.

4.3.4. Protokoli o saradnji koje je zaklju¢ila KJU ,,Porodi¢no savjetovaliSte*

Ustanova je i u 2022. godini imala aktuelne posebno zakljucene protokole o saradnji na temelju kojih
ostvaruje povezanost sa drugim subjektima i medusobnu podrsku i razvoj. Posebno se isticu:

- Protokol o saradnji zaklju¢en sa KJU ,,Odgojni centar Kantona Sarajevo®, JU , Terapijska
zajednica Kampus®, KJU ,,Dom za djecu bez roditeljskog staranja“ i JU Institut za razvoj
preduniverzitetskog obrazovanja u Kantonu Sarajevo.

- Memorandum o saradnji, zakljucen sa ,,SOS Kinderdorf International®;

- Memorandum o razumijevanju i saradnji zaklju¢en sa Fondacijom SHL -Stiftung Schuler Helfen
Leben.

- Protokol o saradnji, zaklju€en sa Asocijacijom socijalnih radnika Kantona Sarajevo;
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- Sporazum o poslovnoj saradnji zaklju¢en sa opéinom Centar;

- Sporazum o saradnji zakljucen sa Kantonalnom javnom ustanovom ,,Gerontolodki centar*;

- Protokol o saradnji zaklju¢en sa Opé¢inom IlidZa;

- Sporazum o saradnji zakljuCen sa sa UdruZenjem za promociju i unapredenje zdravlja
»aeneracija“;

Protokol o saradnji sa Radio M.

4.4. Ostale aktivnosti

4.4.1. Rana intervencija

U ovom izvjeStajnom periodu nastavljene su aktivnosti vezane za uvodenje nove usluge ,.Rana
intervencija“ u djelatnost Savjetovali§ta. Aktivnosti su podrazumijevale realizaciju kontinuiranih
sastanaka sa prof.dr. Lejla KafedZi¢ i predstavnicima razli¢itih udruZenja osoba s invaliditetom.
Predstavnici Savjetovalista aktivno su uestvovali na okruglom stolu koji je organiziran od strane
UdruZenja Zivot sa down sindromom FBiH na temu ,,Rana intervencija i podrska — sistemska rjeSenja u
Kantonu Sarajevo. Jedan od zakljufaka koji je donesen jeste uspostava sistemskog rjeSenja rane
intervencije za djecu s teSkocama u razvoju odnosno uspostavljanje mehanizma interdisciplinarne i
multisektorkse saradnje kroz postojec¢e zdravstvene, obrazovne i socijalne usluge. Nakon realizacije
okruglog stola i odrzane tematske sjednice Skupstine Kantona Sarajevo na temu inkluzivno obrazovanje,
Vlada Kantona Sarajevo imenovala je Radnu grupu za izradu posebnog programa Vlade Kantona
Sarajevo za interresorno unapredenje inkluzije u Kantonu Sarajevo. Jedna od ¢lanica ove radne grupe je
uposlenica SavjetovaliSta ispred Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice KS. U
okviru sastanaka Radne grupe zapodelo se sa izradom Posebnog programa Vlade Kantona Sarajevo i
hodograma u kojem KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste* zauzima ulogu koordinatora procesa sistemskog
uvezivanja resursa iz zajednice i pruZanja usluge rana intervencije porodicama djece s teSkoéma u
razvoju. Cilj uspostave sistema rane intervencije je stvaranje djelotvornog, sveobuhvatnog, u¢inkovitog,
pravednog, odgovornog i kontinuiranog sistema podrske djeci s teSko¢ama i njihovim porodicama.
Sistemom rane intervencije povecava se $ansa za bolji razvojni ishod, koji dugoro&no doprinosi kvaliteti
Zivota, dobrobiti djeteta, porodice ali i boljem funkcionisanju cjelokupnog drustva. Posebnim
programom, koji je izraden, definisana su konkretna zaduZenja svih aktera kao i rokovi za realizaciju
istih. KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste™ je sa apekta svoje djelatnosti, struénog i profesionalnog pristupa i
dosadasSnjeg iskustva u radu sa porodicom ponudila nacrt Plana usluga rane intervencije, koje bi kao
ustanova javnog sistema mogla pruzati porodicama djece s teSko¢ama u razvoju. Neke od planiranih
usluga izmedu ostalog odnose se na informisanje o na¢inima ostvarivanja prava i usluga zastite porodice
u svrhu koriStenja svih dostupnih resursa iz zajednice, izrada plana na osnovu prepoznatih potreba
porodice ¢ime podrZzavamo nastojanja u izgradnji poticajnog okruZenja za rast i razvoj djeteta s
teSkoama u razvoju. Takoder, ukulju¢ivanje porodica u program kroz izradu porodi¢nog profila,
upucivanje na edukaciju i savjetovanje, te koordinacija usluga kroz umreZavanje struénjaka iz razligitih
sektora (zdravstvo, socijalna zastita, obrazovanje) koji pruZaju usluge djeci njihovim porodicama, kao i
pracenje pruZenih usluga kroz evaluaciju istih itd.

4.4.2.0biljezavanje Medunarodnog dana porodice (15. maj 2022.)

KJU ,,Porodi¢no savjetovaliSte“ je u saradnji sa Institut za majku i dijete organizirala niz aktivnosti
povodom Medunarodnog dana porodice, a u okviru Dana opc¢ine Novo Sarajevo. Aktivnosti su se
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realizirale na Vilsonovom Setali§tu iza Zemaljskog muzeja. Aktivnosti koje smo realizirali bile su
edukativnog karaktera i usmjerene na djecu, buduce roditelje i roditelje male djece, kao i za osobe trece
Zivotne dobi. Ukupno je realizirano 11 interaktvnih edukativnih radionica na kojima je u¢e$ée uzelo 148
uc¢esnika.

4.4.3. Saradnja sa Filozofski fakultet u Sarajevu

Na poziv Filozofskog fakulteta Univerziteta u Sarajevu, odsjek pedagogija realizirano je interaktivno
edukativno predavanje za 35 studenata druge godine pomenutog odsjeka. Tema predavanja se odnosila
na predstavljanje usluga i rada Savjetovalista sa posebnim naglaskom na preventivni rad u zajednici.

4.4.4. Realiziran sastanak sa Udruzenjem ,,Zivot sa down sindromom* FBiH

U ovom izvjestajnom periodu predstavnici Savjetovalidta posjetili su UdruZenje ,,Zivot sa down
sindromom® FBiH gdje ih je primila Sevdija Kujovi¢ predsjednica udruzenja. Tom prilikom
razgovarano je o zajednickom djelovanju u procesu uspostave sistema rane intervencije u okviru
Posebnog programa Vlade Kantona Sarajevo za interresorno unapredenje inkluzije u Kantonu
Sarajevo,te razmjeni informacija vezanih za dinamiku implementacije i realizacije aktivnosti
obuhvaéenih programom.

4.4.5. Saradnja sa sportskim udruzenjima

U okviru ove saradnje realizirane su 3 interaktivne radionice za djecu sportskih klubova ,,Randori i
»Champion“ na temu ,,Slika o sebi“ na kojima je u€estvovalo 27 djece. Cilj ove aktivnosti je razvijanje
pozitivne slike o sebi kod djece i mladih, a u svrhu jatanja njihovog samopouzdanja.

4.4.6. Saradnja KJU ,,Porodi¢no savjetovali§te“ i Centra za edukaciju mladih Op¢éine Travnik

Na poziv Centra za edukaciju mladih Opéine Travnik, KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste je zapocela
saradnju sa Multidisciplinarnim timom za zastitu prava djece u kontatku sa zakonom Opéine Travnik.
Na radnom sastanku su dogovorene edukativne aktivnosti za struéno osoblje obrazovnih ustanova s
ciljem prepoznavanja i preveniranja riziénih ponasanja koja potencijalno vode maloljetni¢kom
prijestupniStvu. Takoder, iskazana je potreba za edukacijom struénog osoblja o opasnostima digitalnog
okruZenja 1 zastite djece i mladih na internetu.

4.4.7. Podrska profesionalcima — Edukacija stru¢nog osoblja o opasnostima digitalnog okruZenja
i zaStite djece i mladih na internetu

Kao rezultat nastale saradnje izmedu Multidisciplinarnog tima za za§titu prava djece u kontaktu sa
zakonom Opé¢ine Travnik i KJU “Porodi¢no savjetovaliste* dana 15.09.2022. godine odrZane su dvije
interaktivne radionice za sve zaposlenike OS “Travnik”. Navedena realizacija radionica
podrazumijevala je osposobljavanje struénog osoblja za prepoznavanje i reagovanje u slucaju
,,Cyberbullyinga-nasilja preko interneta®, kao i prevenciju drugih opasnosti koje mogu utjecati na djecu
u digitalnom okruzenju , te na¢ine kako zastititi djecu i mlade na internetu. Uge§¢e je uzelo 50
profesionalaca.
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4.4.8. Okrugli sto “ Mentalno zdravlje roditelja — izazovi i perspektive*

U organizaciji UdruZenja “ Zivot s Down sindromom FBIH” odrZan je okrugli sto na temu “ Mentalno
zdravlje roditelja- izazovi i perspektive®. Okruglom stolu su prisustvovali predstavnici Ministarstva za
rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo, Ministarstva za odgoj i obrazovanje
Kantona Sarajevo, Centara za mentalno zdravlje Kantona Sarajevo, JU Kantonalnog centra za socijalni
rad, predstavnici, Filozofskog fakulteta UNSA, KJU “Porodiéno savijetovaliste”, Instituta za
preduniverzitetsko obrazovanje, nevladinih organizacija i dr. Ispred KJU “Porodiéno savjetovaliste”
ude§ce na okruglom stolu su imali direktor ustanove Osman Saljo, te struéne saradnice Fikreta
Mulaosmanovi¢ Smaji¢ i Nata§a Kahrimanovi¢ koje su tom prilikom otvorile okrugli sto svojim
izlaganjem o izazovima u radu s kojima se susrec¢u uposlenici Ustanove, te o perspektivama u radu KJU
“Porodi¢no savjetovaliste” kada je u pitanju podrska roditeljima djece s invaliditetom. Cilj okruglog
stola je bio podizanje svijesti o znaGaju mentalnog zdravlja roditelja djece sa poteskocama kao i
vaznosti pruzanja psihosocijalne podrske roditeljima s ciljem zastite njihovog mentalnog zdravlja.

4.4.9. Realiziran sastanak izmedu KJU ”Porodic¢no savjetovaliste” i predstavnika devet Opéina
Kantona Sarajevo

Porodi¢no savjetovaliste je temeljom potpisanih Sporazuma o saradnji sa devet Opéina koje se nalaze u
okviru Kantona Sarajevu, zapocela realizaciju programske aktivnosti “Priprema za partnerstvo”,
namijenjene mladim parovima koji vjenéanje prijavljuju u nekoj od Opéina u KS. Na zajedni¢kom
sastanku sa nacelnikom Opéine Novo Sarajevo te predstavnicima Mati¢nih ureda ostalih Opéina iz KS
prezentiran je hodogram pomenutih aktivnosti, §to uveliko olak$ava pristup, postupanje I aktivno udesce
svih sudionika u realizaciji pripreme “Pripreme za partnerstvo”. Cilj ove aktivnosti je prevencija
brakorazvoda kroz ojacavanje intrapersonalnih kapaciteta pojedinaca za kvalitetno vodenje
komunikacije (s naglaskom na partnersku) i rjeSavanje konflikta, te unaprijedenje vjestina za izbor
partnera kao i izgradnju kvalitetnih relacija za sretan i funkcionalan brak.

U predstojec¢em periodu zajedni¢kim zalaganjem struénjaka iz KJU “Porodi¢no savjetovalidte” I
Mati¢nih ureda spomenutih Opéina nastavlja se realizacija ostalih aktvnosti.

4.4.10. Uspostavljanje regionalne saradnje

U ovom izvjeStajnom periodu Kantonalna javna ustanova ,,Porodi¢no savjetovaliste” posjetila je
Savetovaliste za brak i porodicu pri Centru za socijalni rad grada Novog Sada i Savetovaliste za brak i
porodicu pri Gradskom centru za socijalni rad grada Beograda. Posjeta navedenim savjetovalistima
organizovana je sa ciljem predstavljanja principa i na¢ina organizacije rada KJU ,,Porodi¢no
savjetovali$te®, uspostavljanja saradnje sa istima, te razmjene profesionalnih iskustava.

U narednom periodu planiran je nastavak saradnje i povezivanje struénjaka s ciljem medusobnog
osnazivanja za rad s korisnicima.

4.4.11. Saradnja sa Opéina Stari Grad

Predstavnici SavjetovaliSta su odrZali sastanak sa Pomo¢nicom nadelnika Opéine Stari Grad
Sarajevo, za odnose s javno$éu i informacioni sistem Almedinom Por¢a. Sastanak je organiziran na
temelju ranije potpisanog Sporazuma o saradnji izmedu ove dvije ustanove. Jedna od tema sastanka je
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bila dogovor oko realizacije programske aktivnosti “Priprema za partnerstvo”, namijenjene mladim
parovima koji vjen¢anje prijavljuju u Opéini Stari Grad. Cilj ove aktivnosti je prevencija brakorazvoda
kroz jafanje intrapersonalnih kapaciteta pojedinaca za kvalitetno vodenje komunikacije (s naglaskom na
partnersku) i rjeSavanje konflikta, te unapredenje vjestina za izbor partnera kao i izgradnju kvalitetnih
relacija za sretan i funkcionalan brak. Dogovoren je aktivni nastavak suradnje izmedu ove dvije
ustanove, kao i dodatni dogovori oko realizacije drugih aktivnosti za stanovnike Op¢ine Stari Grad
Sarajevo a svakako i za uposlenika Opéine.

4.4.12. Prevencija kroz promociju

U ovom izvjestajnom periodu izradene su dvije infografike na teme: ,,Polazak u $kolu — savjeti za
uéenike® i ,,Polazak djece u vrti¢ — savjeti za roditelje”. Infografike su objavljene na svim online
kanalima Savjetovalista.

Pored gore navedenih ostalih aktivnosti:

- Zaresorno Ministarstvo izraden je prijedlog socijalnog programa;

- Odgovoreno na dva upita u¢enika iz jedne osnovne i jedne srednje $kole na teme: ,,Projekti
Civitas — Utjecaj digitalnih medija na djecu i mlade® i ,,Prepoznavanje i prevencija nasilja medu
vrinjacima‘“; (intervju)

- Realiziran sastanak sa direktorom i kolegama iz KJU ,,0dgojni centar na kojem je dogovoren
nastavak saradnje i neke nove aktivnosti koje ¢e se realizirati u narednom periodu;

- Realiziran sastanak sa direktorom i kolegama iz KJU ,, Terapijska zajednica — Kampus* na kojem
je dogovorena medusobna podrika u realizaciji tekucih programskih aktivnosti.

- Sa direktoricom Medunarodnog centra za djecu i omladinu Novo Sarajevo realiziran je sastanak
na kojem je dogovorena zajedni¢ka saradnja na realizaciji razli¢itih edukacija za djecu i mlade;

- Realiziran je multisektorski sastanak vezano za saznanje o vrinjatkom nasilju koje se dogodilo
u navedenoj Skoli , a na osnovu Protokola o postupanju $kole u slu¢aju saznanja ili sumnje o
vr$njackom nasilju; (poziv od OS ,Musa Cazim Cati¢*)

- Realiziran sastanak sa predstavnicima UNICEF-a vezano za uspostavljanje sistema rane
intervencije;

- Realiziran sastanak sa predstavnicima Centra za zdravo starenje Novo Sarajevo na kojem je
dogovorena saradnja i nekoliko aktivnosti koje ¢e se realizirati u narednom periodu;

- Realiziran sastanak sa predstavnicima Centra za odgoj, obrazovanje i rehabilitaciju ,,Vladimir
Nazor* na kojem je dogovorena saradnja dvije institucije;

- Aktivno u€eSc¢e na konferneciji Prevencija u porodi¢nom okruZenju — put ka zdravijem
bosanskohercegovackom drustvu koju je organiziralo UdruZenje za prevenciju ovisnosti Narko-
Ne. V.d. direktorica Savjetovalista bila je jedan od panelista, dok je drugi stru¢ni saradnik
Odjeljenja bio voditelj grupe koja je bila zaduZena za zdravstveni sistem i njegov znaéaj za
prevecniju u porodiénom okruZenju;

- Predstavnici OS "Fatima Guni¢" organizirali su koordinacijski sastanak sa predstavnicima
osnovnih Skola Opéine Novi grad KS, Centra za socijalni rad, Porodi¢nog savjetovalista i Centra
za mentalno zdravlje na temu - Unapredenje programa prevencije neprihvatljivih oblika
ponaSanja i zastite ucenika u §kolama;
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Realiziran sastanak sa predstavnicima Centra za unapredenje i promociju zdravlja ,,Generacija*
na kojem su dogovorene aktivnosti vezano za obiljeZavanje godi$njice rada Centra;

Snimanje izjave predstavnika Odjeljenja na temu ,,Socijalna ukljuenost osoba trec¢e Zivotne
dobi* od strane predstavnika Centra za unapredenje i promociju zdravlja ,,Generacija“;

Aktivno uce$¢e na obiljezavanju godi$njice rada Centra za unapredenje i promociju zdravlja
»aeneracija“;

Uces¢e na V Medunarodnoj konfernciji na temu: ,,Multidisciplinarni pristupi u edukaciji i
rehabilitaciji koju je organiziralo Udruzenje defektologa, edukatora-rehabilitatora ,,.STOL® i
Pedagoskog fakulteta Univerziteta u Sarajevu;

Realiziran radni sastanak sa predstavnicima Ministarstva za odgoj i obrazovanje KS,
Ministarstva zdravstva i Unicefa vezano za uspostavljanje sistema rane intervencije;

Cetiri uposlenika Savjetovalidta prisustvovali su edukativnoj radionici "Moé opunomodenja"
koju su vodile Charlotte Burck i Gwyn Daniel, vodec¢e psihoterapeutkinje u porodi¢noj
psihoterapiji, kao i autorice mnogih istrazivanja i stru¢nih radova. Radionica je organizirana
ispred Fondacije Sistemski trening institut, a tema radionice je bila upotreba i zloupotreba moéi u
pomagackim profesijama;

Ucesc¢e na obiljezavanju Porodi¢nog dana Opc¢ine Novo Sarajevo. Aktivnost je realizirana kroz
postavljanje info Standa Savjetovali§ta u Vilsonovom Setali§tu na kojem su gradani imali
moguénost i priliku da se upoznaju sa uslugama koje Savjetovaliste pruza;

Povodom Dana mentalnog zdravlja strucni saradnici Savjetovali§ta uzeli su aktivno ucesce na
okruglom stolu o temi ,,Kako razgovaramo o mentalnom zdravlju“. Organizator okruglog stola
namijenjenog struénjacima iz pomazucih djelatnosti je Fondacija sistemski trening institut
Sarajevo;

Realiziran sastanak sa predstavnicima iz KJU ,,Dom za djecu bez roditeljskog staranja“, KJU
»Odgojni centar”, KJU Terapijska zajednica Kampus i Porodi¢no savjetovaliSte vezano za
zajednicko planiranje i realizaciju razli¢itih preventivnih aktivnosti u zajednici;

Realiziran sastanak sa predsjednicom Centra za zdravo starenje IlidZza na kojem je dogovorena
zajednicka saradnja na realizaciji programa ,,Zlatne godine®;

Realiziran sastanak sa nacelnikom Op¢ine Centar gdin Srdan Mandi¢ na kojem je dogovorena
zajednicka saradnja na projektu ,Priprema za partnerstvo® koji se realizira u saradnji sa
matiénim uredima. Takoder je dogovorena realizacija programske aktivnosti ,,Kamp bez
interneta‘;

20.10.2022. godine Savjetovali§te je u saradnji sa Fakultetom politi¢kih nauka organiziralo
studijsku posjetu u okviru 4. Regionalne sedmice o socijalnoj politici i socijalnom radu koju
organizira CESPASWON mreza. Istu ¢ine sljedece institucije: Univerzitet u Beogradu — Fakultet
politi¢ih nauka, Carinthia University of Applied Sciences — School of Social Work (Austrija),
Charles University, department of Social Work (Ceska), Univerzitet u Skopju — Fakultet za
filozofiju, Univerzitet u Ljubljani — Fakultet za socijalni rad, Univerzitet u Zagrebu — Pravni
fakulte, te Univerzitet u Sarajevu — Fakultet politickih nauka;

Uces¢e na VII godisnjoj konferenciji socijalnog rada sa medunarodnim uée$¢em pod nazivom
»Aktivacijski modeli — korisni¢ka perspektiva“. Cilj Konferencije je da na jednom mjestu pruzi
priliku relevantnim struénjacima da podijele razli€ita teorijska i prakti¢na iskustva vezana za
sisteme socijalne zastite kod nas i okruzenju, ono §to su dobra sistemska rjeSenja i ono §to se
prepoznaje kao nedostatak, $to ¢e u konacnici doprinijeti boljem razumijevanju pravaca razvoja
socijalne zastite; Konferneciju je organizirao Savez socijalnih radnika BIH;

U okviru Socijalnih dana 2022. godine, Asocijacije srednjoSkolaca KS, Savjetovaliste je posjetila
jedna ucenica Gimnazije Obala koja se tom prilikom upoznala sa uslugama koje SavjetovaliSte
pruza;
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U periodu od 23.-25. 10. 2022. Savjetovaliste je uzela uce$ée na 27. oktobarkim susretima u
socijalnoj zatiti — medunarodni stru¢ni skup, pod nazivom “DruStvene krize, prilagodavanje,
razvoj” koji se odrZavaju u NiSu. U plenarnom dijelu skupa, pred vise od 300 uesnika rad pod
nazivom “Utjecaj pandemije na porodi¢ni Zivot i psihi¢ko zdravlje odraslih u Kantonu Sarajevo”
prezentirala je psihologinja Aldijana Zagorac, viSa struéna saradnica KJU <“Porodi¢no
savjetovaliSte”.

Realiziran sastanak sa predstavnicima UdruZenja za prevenciju ovisnosti Narko-Ne na kojem su
dogovorene aktivnosti vezano za realizaciju projekta Snazne porodice-zdrava djeca;

Realiziran sastanak sa ministrima Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i
izbjeglice, Ministarstva zdravstva i Ministarstva za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo,
direktorom Dom zdravlja KS vezano za realizaciju aktivnosti ,,Rana intervencija“ iz Posebnog
programa Vlade KS za unapredenje inkluzije u KS;

Realiziran radni sastanak sa naCelnikom Opcine Novo Sarajevo Hasan Tanovi¢ na kojem je
dogovorena zajednic¢ka saradnja na aktivnosti ,,Priprema za partnerstvo® koji se realizira sa
mati¢nim uredima. Takoder, je dogovorena saradnja na realizaciji aktivnosti ,,Kamp za mlade®;
Ucescée na Okruglom stolu na temu ,,Postporodajna depresija“;

Realiziran sastanak radne grupe Posebnog programa Vlade Kantona Sarajevo za inkluziju u
obrazovanju na kojem su dogovorene aktivnosti vezane za uspostavljanje Centra za rani rast i
razvoj pri Domu zdravlja Vogos$éa - Rosulje;

Realiziran radni sastanak sa predsjedavaju¢im Gradskog vijeta Grada Sarajeva Jasmin
Ademovi¢ na kojem je dogovorena zajedni¢ka saradnja na preventivnim aktivnostima koje
Savjetovaliste provodi u zajednici;

Realiziran sastanak sa direktorom JU SluZba za zapo$ljavanje KS na kojem su dogovorene
zajednicke aktivnosti koje ée se realizirati u narednom periodu. Jedna od aktivnosti jeste
provodenje Programa psihosocijalnog osnazivanja nezaposlenih mladih osoba;

Realiziran sastanak sa predstavnicima Mati¢nog ureda Opéine Centar na kojem su dogovorene
aktivnosti vezane za realizaciju Programa ,,Priprema za partnerstvo®;

Organizirana posjeta JU Zavod za zbrinjavanje mentalno invalidne djece i omladine Pazarié. Cilj
sastanka je uspostavljanje saradnje izmedu ustanova u narednom periodu;

Uces¢e na Okruglom stolu na temu ,,Inkluzivno obrazovanje u Kantonu Sarajevo, sadasnje stanje
1 perspektive®. Okrugli sto organiziran je od strane Koordinacionog odbora udruzenja osoba sa
invaliditetom sa ciljem pruZanja dodatnih poja$njenja osnovnih principa inkluzivne politike u
obrazovnom sistemu u Kantonu Sarajevo;

Realiziran sastanak radne grupe za Ranu intervenciju. Sastanak je odrZan u prostorijama Centra
za rani rast i razvoj Rosulje. Na sastanku su razmijenjene informacije o realiziranim aktivnsotima
iz Posebnog programa Vlade Kantona Sarajevo te dogovorene dalje aktivnosti;

Realiziran sastanak sa predsjednicom Instituta za majku i dijete na kojem su dogovorene
zajednicke aktivnosti koje ¢e se realizirati u narednom periodu;

Predstavnici OS "Aleksa Santi¢" organizirali su koordinacijski sastanak sa predstavnicima
osnovnih $kola Opé¢ine Novi grad KS, Centra za socijalni rad, Porodi¢nog savjetovalista i Centra

za mentalno zdravlje na temu - Unapredenje programa prevencije neprihvatljivih oblika
ponaSanja i zaStite u€enika u Skolama. Aktivno ule$ce uzeo je jedan od struénih saradnika
Savjetovalista;

Realizirana studijska posjeta SOS Kinderdorf Sarajevo;

Ucesc¢e na konferenciji sociajlnih radnika na Fakultetu politi¢kih nauka;

Realiziran radni sastanak sa dekanom Fakulteta za saobraaj i komunikacije na kojem je
razgovarano o buduéoj saradnji;
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UCeS¢e na Struéno edukativnom skupu na temu ,,Sigurnost djece na internetu® . na skupu je
predstavljen Nacrt studije i predstavljena je analiza stanja ispunjavanja obaveza davaoca pristupa
internetu u pogledu zastite maloljetnika te je predstavljen projekt ,, Webobran®;

Realiziran radni sastanak sa predstavnicima SOS Djeéija sela Bosne i Hercegovine na kojem je
potpisan Memorandum o saradnji u okviru kojeg je dogovorena realizacija zajednickih aktivnosti

UcCesce strucnih saradnika Odjeljenja za razvojno-istrazivacke poslove i socijalne inovacije na
edukaciji na temu ,,Rana intervencija®“. Edukacija je realizirana od strane Ustanove, a predavag¢ je
bila profesor Anida Manko sa Filozofskog fakulteta u Sarajevu, odsjek Pedagogija;

U okviru obiljezavanja Medunarodnog dana solidarnosti Ustanova je uzela ule$ée na
Prazni¢nom bazaru osoba trece Zivotne dobi u organizaciji UdruZenja za promociju i unapredenja
zdravlja Generacija;

UceSc¢e na prezentaciji projekta ,,Sadrzaj za poducavanje u fuknciji razvoja govora i jezika kod
djece s Down sindromom u video formatu®. Cilj ove aktivnosti je promocija znanja te koliko je
neophodno nauditi kako razvijati govorne vjestine.

4.4.13. Predavanja i radionice realizirane u Odjeljenju za savjetodavno-terapeutski rad

U izvjestajnom periodu struéne radnice Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski rad su, na poziv osoba iz
akademske zajednice, te institucija iz obrazovnog ili sistema socijalne zastite, kao i razli¢itih udruZenja,
koja okupljaju ranjive skupine gradana Kantona Sarajevo, realizirale 21 predavanje i 42 radionice za
1553 profesionalca, studenta ili ¢lana razli¢itih udruZenja.

29.01.2022. odrzano dvosatno predavanje za ¢lanice UdruZenja za odgoj i edukaciju Bejan.
Tema predavanja je bila ,,Prepreke u odgoju adolescenata®, a sadrZaj je obuhvatao pregled
razvojnih karakteristika adolescenata na biolo§kom, kognitivnom, emotivhom i socijalnom
planu, kao i pregled naj¢esc¢ih izazova sa kojima se susrecu adolescenti i roditelji, te preporuke
za unaprjedenje komunikacije i medusobno razumijevanja roditelja i djece.

Predavanju je prisustvovalo 150 ¢lanica (uzivo) i 600 ¢lanica (online) putem zoom-a.

26.05.2022. godine realizirana radionica za 20 sudenata prve godine master studija socijalnog
rada na temu ,posredovanje/medijacija“. Tehnikom igranja uloga studentima je prikazan
prakti¢an rad sa korisnicima ove usluge, nakon €ega su studenti reflektirali o uoenim procesima
1 obradenim temama, te nainu komunikacije ,voditelja postupka sa korisnicima®. Tokom
radionice otvoreno je i pitanje poteSkoc¢a u radu sa partnerima u procesu razvoda braka.

U suradnji sa Centrom za odgoj, obrazovanje i rehabilitaciju ,,Vladimir Nazor“ i UdruZenjem za
podrsku djeci i roditeljima ,,Liberi* Sarajevo, 23.05.2022. godine odrZano je predavanje na temu
»Sagorijevanje roditelja“. Predavanju je prisustvovalo devet roditelja djece sa poteskocama u
razvoju, koja nisu ukljucena u sistem obrazovanja.

U okviru 11. kongresa Evropske asocijacije porodi¢nih psihoterapeuta, odrZzanog u septembru
2022. godine u Ljubljani pod nazivom ,Sistemska rezonancai interferencija“ dvije struéne
radnice Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski rad su prezentirale temu ,,Iskustva i izazovi u
primjeni sistemskog pristupa u institucionalnom okviru u Bosni i Hercegovini®, te predstavile
iskustva savjetodavno-terapeutskog rada u KJU “Porodi¢no savjetovaliste*.
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Na poziv Filozofskog fakulteta, Odsjeka za psihologiju, 06.12.2022. godine zaposlenica
Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski rad odrzala je predavanje za studente tre¢e godine na
temu ,,Medunarastajni odnosi u porodici i razvod braka®, kojem je prisustvovalo 25 studenata.

U sklopu Konferencije ,,Krivi¢no djelo silovanja u BiH* predstavnica Ustanove uzela je ugeiée
u panelu na temu ,,TuZiti ili ne? Ko ¢ée me podrzati dok prolazim sve to?%, realiziranom
06.12.2022. godine. Panelu je prisustvovalo 30 ulesnika, a istom je prethodilo snimanje
edukativnog materijala na temu ,,Kriviéno djelo silovanja u BiH“, objavljenog na drustvenim
mrezama 1 distribuiranom $kolama u Kantonu Sarajevo u cilju prezentiranja uéenicima.

U okviru konferencije pod nazivom ,, Izazovi u funkcioniranju porodice u vrijeme pandemije
COVID-19“ realizirane 09.12.2022. godine na Fakultetu politi¢kih nauka, predstavnica KJU
»Porodi¢no savjetovaliSte® odrzala je predavanje na temu ,Porodi¢na terapija-prostor za
razvijanje funkcionalnosti porodice”. Konferenciji je prisustvovalo 30 uéesnika, profesionalaca
zaposlenih u institucijama socijalne zastite, te profesora i studenata Fakulteta politickih nauka u
Sarajevu.

Zaposlenica Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski rad je 12.11.2022. godine realizirala
predavanje na temu ,,Funkcionalni porodi¢ni odnosi“ za 30 studenata, koji su u prethodnoj godini
pohadali program ,, Tignum®. Predavanje je organizirala CEI Nahla u Sarajevu, Bihacu i Tuzli.

U sklopu Protokola o suradnji KJU ,,Porodiéno savjetovaliSte* sa Islamskom zajednicom u BiH,
dvije struéne radnice Odjeljenja za savjetodavno-terapeutski rad, tokom 2022. godine realizirale
su 14 predavanja i 41 radionicu za koordinatorice i ¢lanove stru¢nih timova odjela za brak i
porodicu pri medZlisima IZ BiH, kao i za aktivistkinje MKC- u Ljubljani, gradanke BiH
nastanjene u Stockholmu, te Zene Zrtve seksualnog nasilja koje se dogadalo u periodu 1992-
1995.godine u Fo¢i, Gorazdu, Vare$u i Prijedoru.

Slijedi tabelarni prikaz realiziranih predavanja i radionica.

Tabela br. 5.
Redni | Tema predavanja/radionice Broj ucesnika Broj
br. radionica
1. »Prepreke u odgoju adolescenata® 750 ¢lanica UdruZenja za odgoj
i edukaciju ,,Bejan®
2. »Posredovanje/medijacija“ 20 sudenata prve godine master | 1
studija socijalnog rada
3. »Jagorijevanje roditelja“ devet roditelja djece sa
potesko¢ama u razvoju
4, »Medunarastajni odnosi u porodici i razvod braka“ | 25 studenata  Filozofskog
fakulteta, Odsjeka za
psihologiju
5. »Porodi€na  terapija-prostor za  razvijanje | 30 profesionalaca institucija

socijalne zaStite, profesora i
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funkcionalnosti porodice®

studenata FPN

6. ,Kriviéno djelo silovanja u BiH* ,,Tuziti ili ne? 30 ucenika i profesora srednjih
Ko ée me podrzati dok prolazim sve to?* Skola, te profesionalaca iz
sistema socijalne zastite
7. »Funkcionalni porodiéni odnosi* 30 studenata, polaznika
programa ,, Tignum®
8. »Individualno savjetovanje kao potreba 20 clanova stru¢nih timova | 1
savremenog ¢ovjeka“ odjela za brak i porodicu radionica
9. »Refleksije savjetovanja na brak i porodicu® 20 ¢lanova struénih timova | 1
odjela za brak i porodicu radionica
10. | ,,Kako biti dobar savjetnik-liéni i profesionalni | 30 ¢lanova struénih timova | 5
izazov & refleksije na li¢ni i porodi¢ni Zivot? odjela za brak i porodicu radionica
11. | ,,Supervizija-zna¢aj profesionalne pomoci 30 clanova struc¢nih timova | 1
savjetnicima® odjela za brak i porodicu radionica
12. | ,,Kako detektirati problem-kako se nositi s 30 <¢lanova struénih timova | 6
problemima, iskustvo i primjeri iz prakse? odjela za brak i porodicu radionica
13. | ,,SavjetovaliSte za brak i porodicu, potreba i 30 clanova stru¢nih timova | 5
privilegija savremenog ¢ovjeka® odjela za brak i porodicu radionica
14. | ,,Stilovi komunikacije* 25 koordinatorica odjela za | 2
brak i porodicu radionice
15. | ,,Trauma kao posljedica seksualnog nasilja nad | 22 Zene, zrtve seksualnog | 2
Zenama“ nasilja 1992-1995.god. | radionice
u Foéi, Gorazdu, VareSu i
Prijedoru
16. | ,,Kako se osnaziti i Zivjeti poslije?* 22 Zene, zrtve seksualnog |2
nasilja 1992-1995.god. | radionice
u Foéi, Gorazdu, VareSu i
Prijedoru
17. | ,,Modeli organizacije porodi¢nog zivota*“ 200 aktivistkina MKC- u |2
Ljubljana radionice
18. | ,,Stazama izgradnje samopo§tovanja‘“ 50 clanova mreze mladih u |2
Ljubljani radionice
19. | ,,Asertivne tehnike komuniciranja® 60 gradanki BiH nastanjenih u | 4
Stockholmu radionice
20. | ,Pet stilova komunikacije* 60 gradanki BiH nastanjenih u | 4
Stockholmu radionice
21. | ,,Granice u komunikaciji, kako re¢i NE?* 60 gradanki BiH nastanjenih u | 4
Stockholmu radionice

31



ukupno 21 predavanje 1553 korisnika 42
radionice

4.4.14. Provedena procedura za izbor i imenovanje direktora KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste*

Aktom Ministarstva za rad, socijalnu politiku raseljena lica i izbjeglice od 08.04.2022.godine je data
saglasnost na Odluku o pokretanju procedure za izbor i imenovanje direktora Kantonalne javne ustanove
»Poroditno savjetovaliste™, te je u vezi s tim Upravni odbor donio Odluku o imenovanju Komisije za
utvrdivanje liste kandidata koji ispunjavaju uslove konkursa broj 01-04-8-449/22 od 28.04.2022.godine.
Nakon okoncanja procedure Upravni odbor Ustanove je na osnovu dostavljenih Izvje$taja i zapisnika
Komisije donio Odluku o imenovanju direktora KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste“, te je ista dostavljena
resornom ministarstvu na saglasnost. Dana 16.06.2022.godine Vlada Kantona Sarajevo je donijela
Odluku o davanju saglasnosti na Odluku Upravnog odbora. Shodno navedenom konkursna procedura je
okoncana.

4.4.15. Procedura provodenja javnog oglasa za prijem radnika na neodredeno vrijeme

Tokom 2022.godine KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” je uspjesno provela dvije konkursne procedure za
prijem radnika na neodredeno vrijeme i to u skladu sa Uredbom o postupku prijema u radni odnos u
javnom sektoru na teritoriji Kantona Sarajevo (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, broj 19/21 i
10/22). Prva konkursna procedura je okon¢ana u periodu od 08.07.-13.09.2022.godine, nakon &ega su
primljena Cetiri stru¢na radnika. Druga konkursna procedura je okonfana u periodu od 09.11.-
15.12.2022.godine, te je po navedenoj proceduri primljen jedan struéni radnik. Na provedenim
konkursnim procedurama nisu uoéene nepravilnosti §to potvrduje i izvjestaj supervizora koji su tokom
trajanja navedenih procedura direktno bili ukljugeni u sve procese. Pored navedenog Javni oglas te svi
drugi podaci tokom povedbe istih su bili dostupni na uvedenom registru javnih oglasa pri Uredu za
borbu protiv korupcije i upravljanje kvalitetom.

4.5. Ocjena stanja i postignutih rezultata

Ukljucenost svih radnika na &elu sa direktorom KJU “Porodi¢no savjetovali$te”, te maksimalna
organiziranost, angaziranost i predanost poslu, doprinijela je da se tokom 2022. godine gradanima
Kantona Sarajevo pruzi zavidan broj usluga, na §ta ukazuju statisticki podaci, te da se odrzi kvalitet
istih, §to potvrduju evaluacije korisnika nasih usluga.

4.6. Programska orijentacija za naredni period

Kantonalna javna ustanova “Porodi¢no savjetovaliste” ¢e i u narednom periodu, u fokusu svoga
djelovanja, imati brigu o porodici, i to kroz pruZanje psihosocijalnih usluga u okviru savjetodavno-
terapeutskog tretmana i kroz realizaciju preventivnih aktivnosti u zajednici.

Savjetodavno-terapeutski tretman podrazumijevat ¢e pruZanje usluga pojedincima, porodicama i
grupama suodenim sa porodi¢nim, braénim i drugim problemima za &ije ée rjeSavanje biti neophodna
strué¢na pomo¢. PruZanje savjetodavno-terapeutskih usluga ¢e biti u funkciji harmoniziranja porodi¢nih i
bra¢nih odnosa, 1 odvijat ¢e se u prostorijama Ustanove, u udobnom, sigurnom i povjerljivom ambijentu
u skladu sa standardima utvrdenim od strane Evropske asocijacije za psihoterapiju.
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Planirane preventivne aktivnosti ¢e obuhvatiti cijelu porodicu i njene ¢lanove od najranijeg uzrasta do
osoba starije Zivotne dobi te ukljugiti razli¢ite kategorije korisnika socijalne zastite kao §to su djeca bez
osobe sa invaliditetom i osobe ometene u fizi¢kom ili psihi¢kom razvoju te stare osobe bez porodiénog
staranja. Aktivnosti ¢e se realizirati kroz razna struéna predavanja, odrzavanjem radionica i na drugi
slian interaktivan naéin.

Nastojanja ¢e biti usmjerena na odrZavanju kvalitete usluga koje Ustanova pruza gradanima Kantona
Sarajevo, a u tu svrhu ée pratiti potrebe korisnika u zajednici, inovirati svoje usluge te povecati obim
istih, prvenstveno kroz popunjavanje potrebnog struénog kadra.

Narocito je znacajno opredijeljenje ove Ustanove da u svrhu svoga daljeg razvoja planira koordinirati
procesom rane intervencije sa drugim institucijama i Ustanovama socijalne zastite, te informirati o
pravima, usmjeravati ka nalinima ostvarivanja pripadajuéih prava, jaati bratne i roditeljske
kompetencije kroz savjetodavni tretman, edukacije i grupe podrike, izradivati programe podrske
porodici, te kreirati i koordinirati mreZom podrske za dijete i porodicu kroz angazman svih dostupnih
resursa iz zajednice.

4.7. Na¢in ostvarivanja saradnje u mreZzi

Saradnja Ustanove sa drugim ustanovama i institucijama koje se bave porodicom i njenim ¢lanovima a
posebno sa ustanovama u mreZi socijalne zastite je neizostavan dio njene djelatnosti.

Aktivnosti su kontinuirane, a realizuju se u skladu sa zaklju¢enim protokolima o saradnji sa drugim
subjektima ili po posebno istaknutom interesu za saradnju.

Sve dogovorene aktivnosti koje predstavljaju elemente zajedniC¢ke saradnje su materijalno
neprofitabilne, a imaju za cilj prvenstveno:

- medusobnu pomo¢ i podr$ku, razmjenu iskustava i steCenih znanja, unapredivanje rada, razvijanje
zajednickih projekata, ufestvovanje u zajedniCkim istraZivackim projektima i edukacijama, pruZanje
podrske i pomo¢i osobama raznih populacijskih skupina, i dr.

V PLAN KADROVA

Pravilnik o radu KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste“ (broj 01-02-2-1438/22 od 20.12.2022.godine, predvida
ukupno 46 radnih mjesta po sljede¢im Odjeljenjima:

* Odjeljenje za savjetodavno-terapeutski rad — ukupno 20 radnika i to:

Sef odjeljenja (1) izvrsilac,

Stru¢ni savjetnik za savjetodavno-terapeutski rad (8) izvrsioca,

Struéni savjetnik za savjetodavno-terapeutski rad i posredovanje (1) izvrsilac,
Visi stuéni saradnik za savjetodavno-terapeutski rad (4) izvr$ioca,

Visi stru¢ni saradnik za savjetodavno-terapeutski rad i posredovanje (2) izvrsilac,
Stru¢ni saradnik za savjetodavni rad (2) izvrSioca,

Stru€ni saradnik za savjetodavni rad i posredovanje (1) izvrSilac,

Stru€ni saradnik za poslove prijema/prihvatanja korisnika u tretman (1) izvrsilac.

e Al
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 Odjeljenje za prevenciju i ranu intervenciju— ukupno 14 radnika i to:

Sef odjeljenja (1) izvriilac,

Struni savjetnik za prevenciju i ranu intervenciju (7) izvrSilac,
Visi struéni saradnik za prevenciju i ranu intervenciju (4) izvrSioca,
Stru¢ni saradnik za prevenciju i ranu intervenciju (2) izvrSioca.

B W N =

e Odjeljenje za pravne, finansijske i opée poslove - ukupno 12 radnika i to:

1. Sef odjeljenja (1) izvrsilac,

2. Visi struéni saradnik za pravne, opce i kadrovske poslove (1) izvrSilac,
3. Stru¢ni saradnik za finansijske poslove i knjigovodstvo (1) izvrsilac,
4. Visi referent za finansije (1) izvrSilac,

5. Vi referent za administrativno-tehnicke poslove (1) izvrsilac,

6. Visi referent za informatiku i statistiku (1) izvrSilac,

7. Vozag -kurir (1) izvrsilac,

8. Portir-domar (1) izvrsilac,

9. Mladi referent za prijemne poslove (2) izvrsilac,

10. Higijenicar (2) izvrSilac.

5.2. Popunjeni broj radnih mjesta
Trenutno je u KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste na neodredeno vrijeme zaposleno 20 radnika i to:

* U Odjeljenju za savjetodavno-terapeutski rad — ukupno 7 radnika,
1. Sef odjeljenja (1),
2. Struéni savjetnik za savjetodavno-terapeutski rad (1),

3. Struéni savjetnik za savjetodavno-terapeutski rad i posredovanje (1),
4. Visi strucni saradnik za savjetodavno terapeutski rad (3),
5. Struéni saradnik za savjetodavni rad i posredovanje (1).

» U Odjeljenju za prevenciju i ranu intervenciju — ukupno 8 radnika,
1. Sefodjeljenja (1),
2. Stru¢ni savjetnik za prevenciju i ranu intervenciju (6) izvrSilac,
3. Struéni saradnik za prevenciju i ranu intervenciju (1).

* U Odjeljenju za pravne, finansijske i opée poslove - ukupno 5 radnika.
1. Sef odjeljenja (1),

2. Visi referent za finansije (1),

3. Visi referent za administrativno-tehni¢ke poslove (1),
4. Visi referent za informatiku i statistiku (1)

5. Vozacé-kurir (1),

6. Higijenicar (1)
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Na struénim poslovima, u smislu baziéne djelatnosti kojom se bavi Ustanova, zastupljene su sljedece
profesije: dipl. socijalni radnik, dipl. psiholog, prof. pedagogije, prof. pedagogije i psihologije, prof.
filozofije i sociologije i prof/mr sociologije.

U periodu od 01.01.2022 do 31.12.2022. godine Ustanova je zaljuila ugovor o radu na odredeno
vrijeme u trajanju do 12 mjeseci sa dva (2) radnika i to:

Jedna radnica (1) na osnovu Programa sufinansiranja zapo§ljavanja $ehidskih porodica i porodica
poginulih boraca — branitelja (do 08.08.2022.godine);

Jedna radnica (1) na osnovu Programa sufinansiranja zapo§ljavanja pripravnika VSS (od
20.07.2022.godine).

Broj:01-31-1-293/23
Sarajevo, 27.03.2023. godine.
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