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| UVODNI DIO

Program rada Kantonalne javne ustanove ,,Porodi¢no savjetovaliste za 2019. godinu koncipiran je
prema propisanoj metodologiji za izradu programa rada, a obuhvata poslove i zadatke koji proistic¢u iz
Zakona o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodice sa djecom (,,Sluzbene novine
Kantona Sarajevo”, broj 38/14 — precisceni tekst, 38/16, 44/17 i 28/18), Odluke o osnivanju Kantonalne
javne ustanove ,,Porodi¢no savjetovaliste (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, broj 27/06, 31/07 ,
21/12 1 5/13), Pravila KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste, Zakona o ustanovama (,,Sluzbeni list RBiH®,
broj 6/92, 8/93 i 13/94), te potreba njenog funkcioniranja i kontinuiranog razvoja.

Vrsta djelatnosti kojom se bavi opredijelili su ovu Ustanovu da svoju organizacionu strukturu postavi
djelovanjem kroz sljedeca cCetiri odjeljenja:

Odjeljenje za savjetodavno-terapeutski rad

Odjeljenje za razvojno-istrazivacke poslove i socijalne inovacije
Odjeljenje za stratesko planiranje, promociju i odnose sa javnoséu
Odjeljenje za pravne, finansijske i opce poslove.

N =

Osnovna djelatnost, definirana Odlukom o osnivanju Kantonalne javne ustanove ,,Porodi¢no
savjetovaliste* (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, broj 27/06, 31/07 , 21/12 1 5/13), obuhvata:

- porodi¢no savjetovanje i tretman;

- grupno savjetovanje i tretman;

- individualno savjetovanje i tretman;

- naucno-istrazivacko proucavanje pojava i problema iz oblasti socijalne zaStite;

- publikovanje rezultata tih istrazivanja, kao i drugih popularnih publikacija (priru¢nika, brosura,
informativno-propagandnih materijala).

Naziv, osnivaé, sjediste, identifikacioni broj Ustanove

Naziv: Kantonalna javna ustanova ,,Porodi¢no savjetovaliste*
Osnivac: Kanton Sarajevo
Sjediste: Avdage Sahinagica broj 14/2, Sarajevo

Identifikacioni broj: 4200180620005



Ciljevi, zadaci i programska orijentacija za naredni period

U fokusu svoga djelovanja KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” ¢e i u 2019. godini imati brigu o porodici, i
to kroz pruzanje psihosocijalnih usluga kroz savjetodavno-terapeutski tretman i preventivne aktivnosti
u zajednici.

Savjetodavno-terapeutski tretman podrazumijevat ¢e pruzanje usluga pojedincima, porodicama i
grupama suocenim sa porodi¢nim, bra¢nim i drugim problemima za c¢ije ¢e rjeSavanje biti neophodna
stru¢na pomo¢. Pruzanje savjetodavno-terapeutskih usluga ¢e biti u funkciji harmoniziranja porodicnih
1 bratnih odnosa. Savjetodavno-terapeutski tretman ¢e se odvijati u prostorijama Ustanove, u
udobnom, sigurnom i povjerljivom ambijentu u skladu sa standardima utvrdenim od strane Evropske
asocijacije za psihoterapiju.

Planirane preventivne aktivnosti ¢e obuhvatiti cijelu porodicu i njene ¢lanove od najranijeg uzrasta do
osoba starije zivotne dobi te ukljuciti razlicite kategorije korisnika socijalne zastite kao Sto su djeca bez
roditeljskog staranja, odgojno zanemarena djeca, djeca Ciji je razvoj ometen obiteljskim prilikama,
osobe sa invaliditetom i osobe ometene u fizickom ili psihickom razvoju te stare osobe bez obiteljskog

staranja.

Aktivnosti ¢e se realizirati kroz razna stru¢na predavanja, odrzavanjem radionica i na drugi slican
interaktivan nacin.

Posebna paZnja posvetit ¢e se aktivnostima akcionih planova u kojima Ustanova participira kao $to su:
Akcioni plan za prevenciju maloljetnickog prijestupniStva i rad sa maloljetnicima u kontaktu sa
pravosudnim sistemom u Kantonu Sarajevo 2017-2019; Akcioni plan za borbu protiv korupcije Vlade
Kantona Sarajevo 2015-2019; Akcioni plan reforme i razvoja sistema socijalne zastite u Kantonu
Sarajevo 2018-2020 i drugo.

Takoder, neizostavan dio aktivnosti SavjetovaliSta u 2019. godini bit ¢e saradnja sa ustanovama 1
institucijama koje se bave porodicom i njenim ¢lanovima, a posebno sa: ustanovama u mrezi socijalne
zastite, JU ,,Dom zdravlja Kantona Sarajevo*, odnosno centrima za mentalno zdravlje na podrucju
Kantona Sarajevo kao i1 JU ,,Zavod za zaStitu Zena i materinstva Kantona Sarajevo®, obrazovnim
ustanovama u Kantonu Sarajevo, op¢inama, udruzenjima koja tretiraju osobe sa invaliditetom, te
drugim ustanovama i NVO organizacijama.



I NORMATIVNI DIO
2.1.

Naziv materijala: Pravila KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste

Nosilac izrade: Organ rukovodenja

Rok za izradu: tokom 2019. godine

Organ koji razmatra materijal: Upravni odbor i resorno ministarstvo

Kratak sadrzaj materijala: UsaglaSavanje akta Ustanove sa vaze¢im zakonskim i podzakonskim
propisima odnosno donosenje novog akta shodno ukazanim potrebama.

2.2.

Naziv materijala: Pravilnik o radu KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste
Nosilac izrade: Organ rukovodenja
Rok za izradu: tokom 2019. godine

Organ koji razmatra materijal: Upravni odbor i resorno ministarstvo

Kratak sadrzaj materijala: UsaglaSavanje akta Ustanove sa vaze¢im zakonskim i podzakonskim
propisima odnosno donosenje novog akta shodno ukazanim potrebama.

111 TEMATSKI DIO

3.1. IZVJESTAJI, PROGRAMI, PLANOVI
3.1.1.
Naziv materijala: IzvjeStaj o poslovanju (IzvjeStaj o radu sa izvjeStajem o finansijskom

poslovanju) KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” za 2018. godinu

Nosilac izrade: Organ rukovodenja



Rok za izradu: april 2019. godine - Vlada Kantona Sarajevo
maj 2019. godine - Skupstina Kantona Sarajevo

Organ koji razmatra materijal: Upravni odbor, resorno ministarstvo,Vlada Kantona Sarajevo i
Skupstina Kantona Sarajevo

Kratak sadrzaj materijala: Izvjestaj o poslovanju KJU ,,Porodi¢no savjetovaliSte®, Izvjestaj o
radu direktora, Izvjestaj o radu Upravnog odbora i Izvjestaj o radu
Nadzornog odbora, te Izvjestaj o finansijskom poslovanju.

3.1.2.

Naziv materijala: Izvjestaj o radu KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste* za period oktobar -decembar

2018. godine
Nosilac izrade: Organ rukovodenja
Rok za izradu: januar - februar 2019. godine

Organ koji razmatra i usvaja materijal: Upravni odbor

Kratak sadrzaj materijala: Prikaz realiziranih i zapocetih aktivnosti Ustanove za izvjeStajni
period oktobar — decembar 2018. godine.

3.1.3.

Naziv materijala: Izvjestaj o izvrSenju Budzeta KJU ,Porodi¢no savjetovaliste“ za period
januar-decembar 2018. godine

Nosilac izrade: Organ rukovodenja

Rok za izradu: februar-mart 2019. godine

Organ koji razmatra materijal: Upravni odbor/Nadzorni odbor

Kratak sadrzaj materijala: IzvrSenje Budzeta Ustanove za period januar - decembar 2018.
godine.

3.1.4.
Naziv materijala: Nacrt finansijskog plana KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” za 2020.godinu



Nosilac izrade: Organ rukovodenja
Rok za izradu: septembar-oktobar 2019. godine
Organ koji razmatra i donosi materijal: Nadzorni odbor/Upravni odbor i resorno ministarstvo,

Kratak sadrzaj materijala: Planirani prikaz iznosa neophodnih/odobrenih finansijskih sredstava
za obavljanje djelatnosti Ustanove tokom 2020. godine.

3.15.
Naziv materijala: Finansijski plan KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” za 2020. godinu

Nosilac izrade: Organ rukovodenja
Rok za izradu: decembar 2019. godine

Organ koji razmatra i donosi materijal: Nadzorni odbor/Upravni odbor, resorno ministarstvo,
Vlada Kantona Sarajevo i Skupstina Kantona Sarajevo

Kratak sadrzaj materijala: Prikaz iznosa neophodnih/odobrenih finansijskih sredstava za
obavljanje djelatnosti Ustanove tokom 2020. godine.

3.1.6.
Naziv materijala: Nacrt programa rada KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste* za 2020. godinu

Nosilac izrade: Organ rukovodenja

Rok za izradu: septembar 2019.godine

Organ koji razmatra i utvrduje materijal: Upravni odbor i resorno ministarstvo
Kratak sadrzaj materijala: Planiranje i programski zadaci Ustanove u 2020. godini.
3.1.7.

Naziv materijala: Program rada KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste* za 2020. godinu

Nosilac izrade: Organ rukovodenja“



Rok za izradu: novembar — Vlada Kantona Sarajevo
decembar — Skupstina Kantona Sarajevo

Organ koji razmatra i utvrduje materijal: Upravni odbor, resorno ministarstvo, Vlada Kantona
Sarajevo 1 Skupstina Kantona Sarajevo

Kratak sadrzaj materijala: Programski zadaci i aktivnosti Ustanove planirani za 2020. godinu.
3.1.8.

Naziv materijala: Izvjestaj o radu KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste za period januar-mart 2019.g.
Nosilac izrade: Organ rukovodenja

Rok za izradu: april-maj 2019. godine

Organ koji razmatra i usvaja materijal: Upravni odbor

Kratak sadrZaj materijala: Prikaz realiziranih i zapocCetih aktivnosti Ustanove za izvjestajni
period januar-mart 2019. godine.

3.1.9.

Naziv materijala: Izvjestaj o radu KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” za period april-juni 2019.g.
Nosilac izrade: Organ rukovodenja

Rok za izradu: juli-august 2019. godine

Organ koji razmatra i usvaja materijal: Upravni odbor

Kratak sadrzaj materijala: Prikaz realiziranih 1 zapocetih aktivnosti Ustanove za izvjeStajni

period april-juni 2019. godine.

3.1.10.
Naziv materijala: Izvjestaj o radu KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste za period juli-septembar
2019.9

Nosilac izrade: Organ rukovodenja



Rok za izradu: oktobar — novembar 2019. godine
Organ koji razmatra i usvaja materijal: Upravni odbor

Kratak sadrzaj materijala: Prikaz realiziranih i zapocetih aktivnosti Ustanove za izvjestajni
period juli-septembar 2019. godine.

3.1.11.
Naziv materijala: IzvjeStaj o izvrSenju Budzeta KJU ,Porodi¢no savjetovaliste” za period
januar-mart 2019. godine.

Nosilac izrade: Organ rukovodenja

Rok za izradu: april-juni 2019. godine

Organ koji razmatra materijal: Upravni odbor/Nadzorni odbor

Kratak sadrzaj materijala: IzvrSenje Budzeta Ustanove za period januar-mart 2019. godine
3.1.12.

Naziv materijala: Izvjestaj o izvrSenju Budzeta KJU ,,Porodi¢no savjetovaliSte za period

januar-juni 2019. godine

Nosilac izrade: Organ rukovodenja

Rok za izradu: juli-august 2019. godine
Organ koji razmatra materijal: Upravni odbor/Nadzorni odbor
Kratak sadrzaj materijala: 1zvrSenje Budzeta Ustanove za period januar - juni 2019. godine.
3.1.13.
Naziv materijala: Izvjestaj o izvrSenju Budzeta KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” za period januar -

septembar 2019. godine

Nosilac izrade: Organ rukovodenja



Rok za izradu: oktobar-novembar 2019. godine

Organ koji razmatra materijal: Upravni odbor/Nadzorni odbor

Kratak sadrzaj materijala: IzvrSenje BudZeta Ustanove za period januar- septembar 2019. g.
3.1.14.

Naziv materijala: Plan nabavki KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” za 2019. godinu

Nosilac izrade: Organ rukovodenja

Rok za izradu: mart 2019.godine

Organ koji razmatra materijal: Upravni odbor

Kratak sadrzaj materijala: Planiranje neophodnih nabavki (usluga i roba) za 2019. godinu.
3.1.15.

Naziv materijala: Nacrt plana nabavki KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste” za 2020. godinu
Nosilac izrade: Organ rukovodenja

Rok za izradu: decembar 2019.godine

Organ koji razmatra materijal: Upravni odbor

Kratak sadrzaj materijala: Planiranje neophodnih nabavki (usluga i roba) za 2020. godinu.

3.2. SAVIETODAVNO-TERAPEUTSKI TRETMAN

KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste ¢e i tokom 2019. godine kontinuirano i redovno pruzati usluge
savjetodavno-terapeutskog tretmana pojedincima, porodicama i grupama koji budu suoceni sa
porodi¢nim, bra¢nim i drugim problemima za Cije ¢e rjeSavanje biti neophodna stru¢na pomoc.
Pruzanje savjetodavno-terapeutskih usluga ¢e biti u funkciji harmoniziranja porodi¢nih i bra¢nih
odnosa.



Savjetodavno-terapeutske usluge ¢e pruzati Sest strucnih radnika koji pored dodiplomskih studija iz
oblasti socijalnog rada, psihologije i pedagogije imaju zavrSenu neku od terapijskih skola priznatih od
stane Evropske asocijacije psihoterapeuta.

Ovi strucni radnici ¢e u svom radu primjenjivati sistemski na¢in razumijevanja funkcioniranja porodice
1 koristiti tehnike sistemske porodi¢ne terapije kao i komplementarne tehnike drugih terapijskih skola u
skladu sa standardima utvrdenim od strane Evropske asocijacije za psihoterapiju, uz uskladivanje
postupaka i metoda sa trendovima populacije koja ¢e korisiti savjetodavno-terapeutske usluge.

Savjetodavno-terapeutski tretman ¢e se odvijati u prostorijama Ustanove, u udobnom, sigurnom i
povjerljivom ambijentu kako za osobe koje se li¢no obrate za pomo¢, tako i za one koje od strane
institucija socijalnog, zdravstvenog ili Skolskog sistema, a uz vlastiti pristanak, budu usmjerene na
tretman.

3.2.1. Oblici rada

Savjetodavno-terapeutski tretman odvijat ¢e se kroz individualni, porodi¢ni i grupni tretman kao i
savjetodavno-terapeutski tretman na nivou dijada (partnerski, bra¢ni, roditeljski).

Oblik rada ¢e ovisiti o prezentiranom problemu, fokusiranoj problematici, o¢ekivanjima korisnika od
tretmana, utvrdenog cilja tretmana, te broja ¢lanova porodi¢nog sistema ili grupe koji ¢e biti
obuhvaceni savjetodavno-terapeutskim tretmanom.

3.2.2. Vrste usluga

Ocekuje se da ¢e tokom 2019. godine savjetodavno-terapeutskim tretmanom biti obuhvaceno 500
korisnika sa kojima se planira realizirati 2500 seansi savjetodavno-terapeutskog tretmana, te da ce
korisnicima savjetodavno-terapeutskog tretmana biti pruzeno 5000 razlicitih usluga.

Savjetodavno-terapeutski tretman je strukturiran proces usmjeren na promjenu interakcija unutar
porodi¢nog sistema koji se odvija u relaciji izmedu savjetnika i terapeuta i korisnika usluga u cilju
otklanjanja problema koji ogranicavaju funkcioniranje porodice i njenih c¢lanova. U okviru
savjetodavno-terapeutskog tretmana korisnicima ¢e i tokom 2019. godine biti pruzane usluge:

e (psiho)terapije,
e savjetovanja,

e psiholoskog savjetovanja,



e dijagnosticiranja problema,

e preliminarne trijaze,

e inicijalnog intervjua,

e Kkrizne intervencije,

e eko intervencija,

e posredovanja prije pokretanja postupka za razvod braka,
e izrade nalaza i stru¢nog misljenja,

e pracenja korisnika po okon¢anju tretmana,

e intervencija obavljenih putem telefona.

Tokom prvog kontakta savjetnika i terapeuta sa korisnikom usluga obavljat ¢e se preliminarna trijaza,
proces u okviru kojeg ¢e se fokusirati problem, procjenjivati indikacije za savjetodavno-terapeutski
tretman u SavjetovaliStu i/ili ¢e se korisnici upuéivati na konsultacije ili tretman u druge institucije.
Preliminarna trijaza obavljat ¢e se i u direktnom kontaktu sa korisnicima koji budu dolazili u prostorije
SavjetovaliSta bez prethodne najave. Tokom trijaznog razgovora ¢e zainteresiranim gradanima,
potencijalnim korisnicima savjetodavno-terapeutskog tretmana na razumljiv nacin biti pruzene sve
relevantne informacije o nacinu pruZanja usluga, uvjetima u kojima se odvija tretman i sl.

Tokom prve seanse (inicijalnog intervjua) savjetnici i terapeuti ¢e biti usmjereni na kreiranje odnosa
povjerenja, kao pretpostavke za otpoCinjanje savjetodavno-terapeutskog tretmana. Tokom inicijalnog
intervjua ¢e i u narednoj godini biti dijagnosticirani problemi i sagledana ocekivanja korisnika od
tretmana, te ¢e se utvrdivati ciljevi tretmana.

Usluge savjetovanja, psiholoSkog savjetovanja ili psihoterapije pruzat ¢e se u ovisnosti od nivoa
sloZenosti problema, ocekivanja korisnika, te definiranih ciljeva tretmana. Duzina trajanja jedne seanse
¢e biti 45 minuta. Svakoj seansi ¢e prethoditi predseansa u okviru koje ¢e se odvijati priprema za
savjetodavno-terapeutski tretman. Takoder, nakon svake seanse realizirat ¢e se postseansa, proces
unutar kojeg ¢e savjetnici-terapeuti reflektirati o tretmanu, terapijskom procesu, koriStenim
intervencijama i terapijskim promjenama postignutim u okviru savjetodavno-terapeutskog tretmana.

Usluge krizne intervencije ¢e se, u skladu sa potrebama korisnika, pruzati u okviru inicijalnog intervjua
kao 1 korisnicima koji u toku kontinuiranog tretmana budu dodatno izloZeni neoc¢ekivanim, stresnim
situacijama.

Usluge intervencija putem telefona pruzat ¢e se kako korisnicima koji ¢e biti ukljuceni u savjetodavno-



terapeutski tretman, tako i osobama koje su suoCene sa razli¢itim porodi¢nim, bracnim i drugim
problemima, a nece biti spremne za ukljucivanje u kontinuiran tretman, te korisnicima koji se budu
nasli u stanju krize i koji ¢e se obratiti Porodi¢nom savjetovali$tu putem telefona.

Usluge pracenja ¢e se pruzati korisnicima koji budu u zavr$noj fazi tretmana, a koji iskazu potrebu za
dodatnom podrSkom savjetnika-terapeuta.

Ekointervencija je usluga koja ¢e se pruzati osobama izlozenim viseslojnim problemima za ¢ije ¢e
rjeSavanje biti neophodno paralelno tretiranje u okviru institucija socijalnog, zdravstvenog ili
obrazovnog sistema ili onim za Cije ¢e rjeSavanje problema biti neophodna intervencija policijskih
organa. Ova usluga ¢e odvijat ¢e se u suradnji sa profesionalcima drugih institucija ili organizacija, a
imat ¢e za cilj koordiniranje intervencija koje se pruzaju korisniku.

Posredovanje

Bra¢nim partnerima ¢e se i u 2019. godini pruzati usluge posredovanja prije pokretanja postupka za
razvod braka. Ovom uslugom ¢e supruznicima biti omoguceno preispitivanje odluke o razvodu braka,
usaglasSavanje miSljenja vezanih za povjeru malodobne djece nakon razvoda braka i postizanja
dogovora oko dinamike vidanja i na¢ina odrzavanja neposrednih odnosa malodobne djece sa roditeljem
sa kojim ono nece nastaviti Zivjeti, kao 1 prijedloga nov€anog iznosa namijenjenog za mjese¢no
izdrzavanje djece. U okviru postupka posredovanja ¢e se koristiti intervencije savjetovanja u cilju
poticanja dogovornog roditeljstva i preveniranja mogucih posljedica razvoda braka na malodobnu
djecu. Voditelj postupka ¢e i u narednom periodu za potrebe Suda saciniti zapisnike o provedenim
postupcima posredovanja, te stru¢na misljenja koja ¢e sadrzati sve potrebne elemente.

3.2.3. Problematika po oblicima rada

Tokom 2019. godine tretirat ¢e se poteSkoce i problemi korisnika povezani sa na¢inom njihovog
funkcioniranja u porodi¢nom ili drugim sistemima, a koji mogu dovesti do intrapersonalnih
(unutarnjih-psiholoskih) i/ili interpersonalnih (relacijskih) problema.

Individualni savjetodavno-terapeutski tretman realizirat ¢e se sa osobama suoCenim sa: traumatskim
iskustvima poput gubitka bliske osobe ili prekida partnerske relacije; teSko¢ama u procesu
emocionalnog povezivanja; nezadovoljstvom samim sobom i1 na¢inom svog Zivljenja; nezadovoljstvom
vlastitom ulogom u porodi¢nom sistemu, nedostatkom kapaciteta za postizanje promjena itd.

Savjetodavno-terapeutskim tretmanom na nivou dijada (bracnih, partnerskih, roditeljskih i dijada
roditelj-dijete) bit ¢e obuhvacene osobe koje nemaju kapacitet da samostalno prevazidu bracne i
porodi¢ne probleme, te krizna stanja i konflikte. Problematika koja Ce biti tretirana na nivou partnerstva
je: medusobno nerazumijevanje partnera; neadekvatna emocionalna povezanost partnera; gubitak
povjerenja; izvanbratne veze; teSkoCe nastale usljed nedostatka kapaciteta partnera za adekvatnu



preraspodjelu odgovornosti i obaveza itd.

Za partnere koji budu u fazi razvoda braka ili postrazvodnoj fazi tretirat ¢e se konfliktna roditeljska
komunikacija, nedostatak kapaciteta za postizanje funkcionalnog roditeljstva itd.

Porodi¢nim savjetodavno-terapeutskim tretmanom bit ¢e obuhvacene porodice koje se nadu u
okolnostima ocekivanog unutarporodi¢nog stresa izazvanog prelaskom iz jedne razvojne faze u drugu
1/ili porodice suocene sa neo¢ekivanim izvorima stresa koje se javljaju usljed zivotnih promjena kao $to
su gubitak znacajne osobe, razvod braka, gubitak posla, bolest itd.

Savjetodavno-terapeutskim tretmanom ¢e biti obuhvadene i porodice koje imaju konfliktnu
komunikaciju ili prekid komunikacije radi smanjene tolerancije na izrazene medusobne razlike ¢lanova
porodice, a posebno na relaciji roditelj-dijete/adolescent, kao i porodice u kojima je jedan ili vise
¢lanova razvio odredene simptome, kao izraz disfunkcionalnih porodi¢nih odnosa.

Grupnim tretmanom bit ¢e obuhvacene osobe koje u 2019. godini budu plasirale slicnu problematiku i
koje budu motivirane da u okviru grupnog tretmana rade na razvijanju vjestina neophodnih za nosenje
sa zivotnim poteSko¢ama.

S obzirom da razvod braka stresno djeluje na sve clanove porodice i bitno mijenja dinamiku
unutarporodi¢nih odnosa Kantonalna javna ustanova ,,Porodi¢no savjetovaliste* ¢e u 2019. godini kroz
grupni tretman pruziti psihosocijalnu podrsku roditeljima sa iskustvom razvoda braka. Cilj ovog
tretmana je jacanje roditeljskih kompetencija, podizanje stepena funkcionalnosti roditelja nakon
razvoda braka, upoznavanje sa znacajem (re)uspostavljanja odgovornog roditeljkog odnosa 1
preveniranje socijalne izolacije nakon razvoda braka.

Evaluacija

Evaluacija savjetodavno-terapeutskog procesa ¢e se i u 2019. godini realizirati sa svim korisnicima sa
kojima ¢e biti zavrSen kontinuirani tretman. Evaluacija ¢e se odvijati na nacin da ¢e se usmeno
rekapitulirati znacajni uvidi i postignute promjene obrazaca funkcioniranja korisnika nastalih tokom
tretmana. Takoder, evaluacija ¢e sadrzavati i pismenu procjenu uspjesnosti tretmana i provodit ¢e se u
toku samog terapijskog procesa pri ¢emu Ce savjetnici-terapeuti nastojati sagledati na¢in na koji ¢e
terapijske intervencije doprinositi promjenama koje utjecu na terapijske ishode u odnosu na definirane
probleme 1 o¢ekivanja korisnika od tretmana.

Savjetnici-terapeuti ¢e i u narednom periodu nastaviti kontinuirano razvijati vlastite profesionalne
kompetencije u procesu cjelozivotnog ucenja, te kroz proces intervizije i supervizije Sto ¢e obezbijediti
odrzavanje kvalitete pruzenih savjetodavno-terapeutskih tretmana i pruZenih usluga.



3.3. AKTIVNOSTI PRIMARNE/ UNIVERZALNE | SELEKTIVNE PREVENCIJE

Kantonalna javna ustanova ,,Porodi¢no savjetovaliste* 1 u 2019. godini ¢e nastaviti da obavlja
aktivnosti primarne odnosno univerzalne i selektivne prevencije u nastojanju da odgovori na aktuelne
psihosocijalne potrebe i probleme gradana u Kantonu Sarajevo. Cilj preventivnih aktivnosti je
smanjenje mogucnosti pojavljivanja druStvenih problema kroz slabljenje faktora rizika i jacanja uticaja
zaStitnih faktora kod pojedinaca i grupa te poticanje traZzenja i nalazenja pomoci ¢im se problem pojavi
I intenzivira.

Sve preventivne aktivnosti se naslanjaju na osnovnu djelatnost koja je u funkciji harmoniziranja
porodi¢nih odnosa i sprje¢avanja nastanka i suzbijanja sociopsiholoskih problema i poteskoc¢a. Takoder
sve programske aktivnosti prevencije odgovaraju zivotnim fazama porodice, gdje svaka faza nosi
specificne zadatke 1 funkcije porodice. U svakoj fazi Zivotnog ciklusa porodica se redefiniSe i
prilagodava a sam prelazak iz faze u fazu je stres koji destabilizira porodicu i njene Elanove i
predstavlja okida¢ za javljanje sociopsiholoSkih teSkoca. Preventivne aktivnosti su osmisljene da
odgovore na ove stresne situacije 1 budu adekvatne mjere i akcije koje ¢e u saradnji sa mjesnim
zajednicama i drugim organima doprinijeti suzbijanju i sprjeavanju druStveno neprihvatljivog
ponasanja djece 1 ostalih pojedinaca, obitelji 1 druStvenih grupa.

Planirane preventivne aktivnosti su postavljene na na¢in da obuhvataju cijelu porodicu i njene ¢lanove
od najranijeg uzrasta do osoba starije zivotne dobi. Takoder, programske aktivnosti preveniraju ili
tretiraju razlicite kategorije korisnika socijalne shodno ¢lanu zastite kao Sto su:

- djeca bez roditeljskog staranja,
- odgojno zanemarena djeca,

- djeca ¢iji je razvoj ometen obiteljskim prilikama,

- 0sobe sa invaliditetom i

- osobe ometene u fizickom ili psihi¢kom razvoju te
- stare osobe bez obiteljskog staranja.

Pored ovih kategorija korisnika, preventivne aktivnosti se provode u skladu sa ¢lanom 68. Zakona o
socijalnoj zaStiti, zaStiti civilnih Zrtava rata 1 zaStiti porodice sa djecom (,,Sluzbene novine Kantona
Sarajevo”, broj 38/14 — preciSceni tekst, 38/16, 44/17 1 28/18) ,,Uslugama socijalnog i drugog stru¢nog
rada, u smislu ovog zakona, smatra se savjetodavni rad koji obavljaju ustanove u rjeSavanju porodi¢nih
1 bracnih problema, te mjere i akcije, u saradnji sa mjesnim zajednicama i drugim organima, na
suzbijanju 1 sprijecavanju drustveno neprihvatljivog ponaSanja djece i ostalih pojedinaca, obitelji 1
drustvenih grupa.“ Ocekuje se da ¢e tokom 2019. godine kroz projekte primarne prevencije biti
obuhvaceno oko 1200 korisnika sa kojima se planira realizirati preko 200 razli¢itih oblika grupnog
preventivnog tretmana.



U realizaciji ovih programskih aktivnosti koriste se metode grupnog preventivnog rada, radionice i
drugi oblici interaktivnog ucenja te inovativni nacini prenoSenja znanja, vjestina i poruka uz koristenje
savremenih alata poput multimedijalnih sadrzaja i drustvenih mreza/interneta.

Pored planiranih aktivnosti Programom rada, Kantonalna javna ustanova ,,Porodi¢no savjetovaliste ¢e
u 2019. godini ucestvovati i u svim drugim preventivnim aktivnostima koje iniciraju institucije,
organizacije 1 pojedinci. U nastavku su pojedinacno predstavljene i opisane programske aktivnosti
planirane za realizaciju u 2019. godini.

3.3.1. ,,Moj izbor*

Generalni cilj: Prevencija bracne i porodi¢ne disfunkcionalnosti kroz ja¢anje kompetencija mladih za
kvalitetan izbor partnera i izgradnju funkcionalnih partnerskih odnosa

Ciljna grupa: mladi u dobi od 18 do 28 godina.
Nosilac aktivnosti: KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste*
Rok: januar-decembar 2019. godine

Kratak sadrzaj: Realizacija programske aktivnosti “Moj izbor” usmjerena je na podrsku mladima koji
ulaze u prvu fazu zivotnog ciklusa porodice. Ulazak u bra¢nu zajednicu sa sobom nosi mnogo izazova i
potencijalnih kriznih situacija kao $to su usaglaSavanje razli¢itih modela ponaSanja koje partneri
donose iz porodica porijekla, razli¢itih obrazaca komunikacije, zajedni¢ko kreiranje pravila, kreiranje
atmosfere i dinamike funkcioniranja unutar partnerskog odnosa, uspostavljanje granica prema spoljnom
svijetu 1 usaglaSavanje zajednickih pravila.

KJU ,,Porodicno savjetovaliSte kroz realizaciju ove programske aktivnosti nastoji potencirati vaznost
pripreme za stupanje u partnerski odnos kao prevencije razvoda braka, potaknuti mlade da razmisljaju
0 pitanjima predrasuda u partnerskim vezama, partnerskim potrebama i ocekivanjima, izboru partnera,
znaaju iskazivanja ljubavi u partnerstvu, partnerskoj komunikaciji, braku i kvaliteti zajednicki
provedenog vremena. Bitno je pomoc¢i parovima da njihov partnerski odnos zapo¢ne na kvalitetan
nacin.

Planirano je da se ova aktivnost odvija na dva nivoa. Prvi nivo podrazumijeva edukativna predavanja o
braku za mlade koji su izvrSili prijavu za sklapanje braka u opc¢inskim Mati€nim uredima. Drugi nivo
podrazumijeva grupno savjetovanje za mlade sa iskustvom u partnerskim vezama kroz interaktivne
radionice u kojima ucesnici sticu prakticne vjestine i znanja potrebna za bolje funkcioniranje unutar
1
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partnerske veze i harmoniziranje porodi¢nih i bra¢nih odnosa.

3.3.2. “Skola roditeljstva”

Generalni cilj: Pruzanje podrske buduc¢im roditeljima i roditeljima male djece u jacanju roditeljskih
kompetencija

Ciljna grupa: Porodica sa malim djetetom (roditelji i djeca u dobi do tri godine)
Nosilac aktivnosti: KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste*
Rok: januar-decembar 2019. godine

Kratak sadrzaj: ,Mala Skola roditeljstva®“ je namijenjena porodici sa malim djetetom odnosno
obuhvata trudnocu, radanje prvog djeteta te njegov rani rast i razvoj. Napetost oko rodenja djeteta,
preuzimanje roditeljskih uloga, promjena u odnosima izmedu partnera i prema porodicama porijekla,
dovodi do toga da je ova faza u zivotnom ciklusu porodice oznafena kao kritiCna tacka sa visokim
kriznim potencijalom. Takoder, poznato je da iskustva djeteta u prvim godinama zivota u velikoj mjeri
utjecu na njegov emocionalni, kognitivni i socijalni razvoj. Ono §to se propusti u ranom djetinjstvu ne
moze se kasnije nadoknaditi, pa je vazno djeci i njihovim roditeljima pruZati podrSku od najranije dobi.

Kroz ovu programsku aktivnost pruzat ¢e se psihosocijalna podrska roditeljima kroz seriju edukativnih
predavanja, radionica, grupnih savjetovanja, webinara i drugih oblika rada usmjerenih na odgovorno i
pozitivno roditeljstvo.

Ideja je na jednom mjestu ponuditi $to veci broj alata i subjekata koji olakSavaju noSenje sa izazovima
roditeljstva. Teme koje ¢e se obradivati su potrebe djeteta, vaznost razvijanja sigurne privrzenosti,
postavljanje granica djecijem ponaSanju, kontrola bijesa, rani razvoj djeteta, pravilna ishrana djeteta,
higijena, vakcinacija, partnerstvo i roditeljstvo i sl. Takoder predvidena je i mogucnost organiziranja
igraonica za djecu u vrijeme dok se odrzavaju predavanja za roditelje.

Ova programska aktivnost se organizuje u saradnji sa drugim institucijama i organizacijama koje

tretiraju ovu tematiku a prvenstveno sa: JU ,,Dom zdravlja Kantona Sarajevo®, JU ,,Zavod za zaStitu
Zena i materinstva Kantona Sarajevo* i JU ,,Djeca Sarajeva“.

3.3.3. ,Unapredenje roditeljstva*



Generalni cilj: podizanje kvalitete porodi¢nog Zzivota i harmoniziranje porodi¢nih odnosa kroz
unapredenjem roditeljskih kompetencija i ukljuCenosti u pripremi djeteta za polazak u skolu

Ciljna grupa: roditelji i djeca predskolskog uzrasta

Jedna od razvojnih faza kroz koju porodica prolazi jeste faza koja zapocinje polaskom djeteta u skolu 1
zavr$ava njegovim ulaskom u pubertet. Ovo predstavlja jako vaznu fazu u razvoju porodice jer zahtjeva
novu porodi¢nu organizaciju i dinamiku, dijete zapocinje novi nivo socijalizacije gdje u njegov zivot
ulaze nova pravila, autoriteti 1 vr$njaci a roditelji pocinju da preispituju svoj vaspitni uticaj na dijete.

Uzimajuéi u obzir brojne zadatke i1 izazove koje ova faza stavlja pred porodicu KJU ,,Porodi¢no
savjetovaliSte® realizira programsku aktivnost ,,Unapredenje roditeljstva®. Ova aktivnost usmjerena je
na razvijanje i jacanje roditeljskih kompetencija u pripremi djeteta za polazak u Skolu sa ciljem
harmoniziranja porodi¢nih odnosa kako bi se svi ¢lanovi porodice lakSe prilagodili novonastalim
okolnostima.

Ova aktivnost realizira se kroz grupno savjetovanje sa roditeljima djece koja su obuhvacena
predskolskim i obaveznim predskolskim programom. Interaktivne radionice se planiraju realizirati u
dvije etape, u mjesecu decembru i mjesecu februaru 2019. godine kako bi i roditelji i dijete imali
dovoljno vremena da se pripreme za ovu novu zivotnu fazu. Grupni preventivni rad sa roditeljima se
odvija u poticajnom i otvorenom ambijentu u kojem ucesnici otvoreno razgovaraju, te razmjenjuju
iskustva o svim dilemama koje imaju. Ishodi radionica poticu ucesnike da promisljaju o temama koje
se odnose na privikavanje djece na novu sredinu i obaveze, stavovima roditelja prema $koli, strahovima
u vezi sa ostavljanjem djeteta u novom okruzenju, hoce li biti prihvac¢eno u novoj sredini, na koji nacin
roditelji odgajaju svoju djecu, zadovoljavanje djecijih potreba, proces socijalizacije itd. Znacajno je
naglasiti da se ovim aktivnostima u radu sa roditeljima prevenira odgojno zanemarivanje djece i potice
odgovorno i zdravo roditeljstvo.

Aktivnost ,,Unapredenje roditeljstva“ se realizira u saradnji sa JU ,,.Djeca Sarajeva® i ona predstavlja i
pruzanje stru¢ne i profesionalne pomoci ustanovama koje se u svojoj djelatnosti bave porodicom i
njenim ¢lanovima.

3.3.4. “Zajedno do uspjeha”

Cilj projekta: Preveniranje nepozeljnih oblika ponasanja djece kroz unapredenje znanja, vjestina i
kompetencija u€enika, roditelja i nastavnika za izgradnju kvalitetnijeg saradni¢kog odnosa

Ciljna grupa: Ucenici, roditelji i nastavnici osnovnih §kola Kantona Sarajevo.



Socijalna neprilagodenost djeteta na Skolsku sredinu predstavlja znacajan faktor rizika za razvoj
predprestupnickog i prestupnickog ponasanja u adolescenciji, a roditeljska uloga u prilagodavanju
djeteta na Skolsku sredinu je izuzetno velika. Uloga roditelja 1 nastavnika u ovoj zivotnoj fazi ogleda se
u potrebi velikog strpljenja sa djetetom koje tek stice osnovna saznanja, a da istovremeno imaju
dovoljno upornosti i dosljednosti da pomognu djetetu u pozitivnom prilagodavanju na skolsku sredinu 1
izgradnji pozitivnog odnosa prema radu i odgovornosti.

Uzimajuci u obzir znacaj razvojne faze porodice sa Skolskim djetetom i potrebu smanjenja faktora koji
znacajno utjecu na Skolski neuspjeh ovom programskom aktivnoS¢u se nastoji izgraditi adekvatnija
komunikacija izmedu ucenika, nastavnika i roditelja, te jatanje saradnje porodice i Skole. ,,Zajedno do
uspjeha® je aktivnost kojom se kroz grupni preventivni rad sa ove tri ciljne grupe uti¢e na poboljSanje
Skolskog uspjeha kroz razvijanje radnih navika, vec¢u ukljucenost i brigu roditelja za mlade, te bolju
saradnju nastavnika i roditelja. Ova aktivnost se uspjesno realizira od 2008. godine.

3.3.5.“Porodi¢no u vasoj $koli”

Generalni cilj: Prevencija rizi¢nih, preddelinkventnih, delinkventnih oblika ponaSanja i drugih
sociopsiholoskih problema i poteSkoca kroz stru¢nu 1 profesionalnu pomo¢ 1 edukaciju djeci,
roditeljima i nastavnicima

Ciljna populacija: Djeca, roditelji i nastavnici osnovnih i srednjih $§kola Kantona Sarajevo
Rok: januar-decembar 2019. godine
Nosilac aktivnosti: KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste*

Kratak sadrzaj: U cilju sprije€avanja nastanka i suzbijanja sociopsiholoskih problema 1 poteskoca te
educiranja gradana i profesionalaca iz oblasti opée socijalne 1 djecije zaStite, KJU ,,Porodi¢no
savjetovaliSte planira realizaciju interaktivnih predavanja, tribina, prezentacija, radionica i drugih
oblika rada sa roditeljima i nastavnicima u Skoli, koja je pored porodice prva adresa za preventivno
djelovanje.

U saradnji sa predstavnicima zaintresiranih Skola analizira se trenutna situacija i potrebe po pitanju
preventivnog djelovanja sa roditeljima i nastavnicima te se odreduju aktuelne teme. U predavanja se
ukljucuje stru¢no osoblje Skole i drugi profesionalci iz lokalne zajednice kako bi se tema Sto vise

1



prilagodila specifi¢nostima svake Skole. U realizaciji predavanja koriste se interaktivne metode gdje
roditelji i nastavnici rade u manjim i srednjim grupama, raspravljaju o temama koje su im predstavljene
kroz prezentacije, kratke filmove ili situacione primjere na osnovu ¢ega donose misljenja i zakljucke,
Sto u cjelini povecava njihovu vlastitu aktivnost 1 usvajanje preventivnih sadrzaja.

3.3.6. ,,Gradanska hrabrost”
Generalni cilj: Prevencija nasilja medu vrsnjacima kroz sticanje pozitivnih navika i formiranja
pravilnih zivotnih stavova i uvjerenja kod djece i mladih

Ciljna grupa: djeca i mladi u dobi izmedu 12 i 15 godina
Nosilac aktivnosti: KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste*
Rok: januar-decembar 2019. godine

Kratak sadrzaj: U toku faze porodice sa adolescentom roditelji postepeno prestaju biti autoriteti i
adolescenti uvode nove vrijednosti, nove prijatelje, novu muziku, donose nove stavove teze
nezavisnosti i samostalnosti i pomjeranju granica u ponasanju koje ponekad mogu dovesti do pojave
razli¢itih druStveno-neprihvatljivih ponasSanja, kao §to su nasilje, prestupnistvo i sl. S tim u vezi KJU
,Porodicno savjetovaliSte* planira realizaciju aktivnosti pod nazivom ,,Gradanska hrabrost koja je
pored prevencije vr$njackog nasilja u funkciji sticanja pozitivnih navika i formiranja pravilnih Zivotnih
stavova i uvjerenja kod djece i mladih.

Navedena programska aktivnost ¢e kroz interaktivne radionice mlade iskustveno provesti od
suoCavanja sa vlastitim predrasudama, stavovima i1 mi$ljenjima o nasilju preko prepoznavanja ranih
znakova 1zlozenosti nasilju do osjetljivosti, prevencije 1 podrske. Putem radionica prilagodenih uzrastu
uz razli¢ite kreativne i1 savjetodavne metode rada obradit ¢e se sljedeCe teme: jacanja zajedniStva 1
povjerenja u grupi, upitnik o nenasilnosti, vrste nasilja, podizanja svijesti djece i mladih o razli¢itim
nafinima prepoznavanja i suzbijanja nasilja, ispravnog reagovanja u slucaju verbalnog, psihi¢kog 1
fizickog nasilja, ukljucuju¢i gradansku hrabrost, te donoSenja zajednickih pravila u smislu kako
prepoznati i kako se oduprijeti ovoj negativnoj pojavi. Kroz ovakav pristup mladi ¢e se dodatno ojacati
1 podi¢i svijest o problemu nasilja, edukovati 1 osposobiti za rad sa drugim u€enicima 1 uenicama na
temu prepoznavanja i prevencije razliitih oblika nasilja.

3.3.7. “Razvijajmo vrline”

Generalni cilj: unapredivanje kvaliteta institucionalne brige djece bez roditeljskog staranja, kroz
razvijanje njihovih socijalnih vjeStina 1 okruZenja koje postice 1 podrzava pozitivan razvoj,
samostalnost i socijalnu integraciju



Ciljna grupa: djeca bez roditeljskog staranja koja su obuhvacena institucionalnom brigom
Nosilac aktivnosti: KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste*
Rok: januar-decembar 2019. godine

Kratak sadrzaj: U okviru saradnje sa institucijama u mrezi te rada sa djecom i mladima bez
roditeljskog staranja predvideno je provodenje kontinuiranih, planskih, strukturiranih i ciljanih
radionica razvojnog, edukativnog, preventivnog i kreativnog karaktera. Zadatak ovih radionica je da
ojaca socijalne vjestine mladih, te da ostvare povezanosti unutar grupe kroz jacanje saradnje, timskog
duha i zajedni$tva, doprinesu jaanju samopouzdanja te razumijevanju emocija. Sve aktivnosti se
realizuju u saradnji 1 koordinaciji sa stru¢nim saradnicima KJU ,,Dom za djecu bez roditeljskog
staranja®.

3.3.8. “Podrska osobama sa invaliditetom”
Generalni cilj: Prevencija psihosocijalnih poteskoc¢a kod studenata i mladih sa invaliditetom

Ciljna grupa: mladi i studenti sa invaliditetom i njihove porodice
Nosilac aktivnosti: KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste*
Rok: januar-decembar 2019. godine

Kratak sadrzaj: Pocetkom svog studiranja svi se studenti nalaze u novoj situaciji na koju se trebaju
prilagoditi. Pritom su razliiti studenti suoCeni s razli¢itim promjenama, neki pocinju Zzivjeti
samostalno, neki moraju ste¢i nove prijatelje, dok neki postaju suoceni s financijskim problemima. Ovo
generalno predstavlja porodi¢nu fazu koja se naziva odlazak djece od roditelja.

Premda studenti sa invaliditetom ne zaostaju po svojim sposobnostima za ostalim studentima, teskoce s
kojima se suoCavaju mogu znacajno naruSiti kvalitetu Zivota i negativno utjecati na psihicko
zdravlje.Najcesce teSskoce vezane uz akademske obaveze odnose se na upravljanje vremenom, ispitnu
anksioznost, javne prezentacije pred kolegama i nastavnicima, asertivno komuniciranje s kolegama i
nastavnicima, strah od neuspjeha, probleme s koncentracijom te teSkoc¢e s motivacijom za ucenje. Ako
se student ve¢ pocetkom studija suoCi s akademskim neuspjehom, moguca je posljedica gubitak
samopouzdanja i motivacije za studiranjem. Kroz ovu programsku aktivnost grupnim preventivnim
radom ¢e se raditi sa studentima na ovim temama. Takoder, ideja je da se u aktivnosti ukljuce i roditelji
djece sa poteSkocama u razvoju te mladih sa invaliditetom kojima ¢e se slati poruke i savjeti o pristupu
1 noSenju sa invaliditetom.



Ova aktivnost ¢e se relizovati u surandnji sa Uredom za podrsku studentima sa invaliditetom
Univerziteta u Sarajevu i udruzenjima osoba sa invaliditetom: Savez ,,Sumero®, UdruZenje slijepih
Kantona Sarajevo, UdruZenje distroficara Kantona Sarajevo, Udruzenje gluhih Kantona Sarajevo 1
Udruzenje oboljelih od multiple skleroze Kantona Sarajevo.

3.3.9. ,,Snaga porodice*

Generalni cilj: Osnazivanje bra¢nih partnera za kvalitetnije suoCavanje sa izazovima odlaska djece iz
porodice

Ciljna grupa: Brac¢ni parovi ¢ija djeca ,,napustaju* porodice
Nosilac aktivnosti: KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste*
Rok: januar-decembar 2019. godine

Kratak sadrzaj: Postroditeljska porodica je faza u kojoj djeca ,,napustaju* roditeljski dom i u kojoj su
partneri, kao na pocetku svog odnosa, okrenuti jedno drugom. Nakon dugog perioda tokom kojeg je
osnovna preokupacija u porodici bio odgoj djece, partneri se suofavaju sa potrebom medusobnog
prilagodavanja novonastalim uslovima Zivota, promjenom nacina komunikacije, kao i regulisanja
bliskosti i distance u odnosu. U ovoj razvojnoj fazi broj razvoda brakova evidentan je, jer partneri koji
su tokom dugog perioda bili posveceni roditeljskim ulogama nisu u stanju da reuspostave partnersku
relaciju na kvalitetan i drugaciji nacin. Ukoliko su zadaci prethodnih Zivotnih ciklusa zadovoljeni i
rijeSeni, ova faza moze biti izvor zadovoljstva 1 moguénosti, ali ukoliko nisu, moze dovesti do sukoba
medu partnerima, udaljavanja pa ¢ak i razilaZzenja.

SavjetovaliSte je ovu programsku aktivnost usmjerilo na pruZanje podrSke bra¢nim parovima i
harmoniziranja porodi¢nih i bra¢nih odnosa kako da se pripreme za ovu fazu, preveniraju¢i moguce
pomenute rizike. Aktivnosti ¢e biti realizirane putem grupnog preventivnog rada sa ciljem jacanja
licnog razvoja ucesnika, njihovog unapredenja partnerskih odnosa te kako da poti¢u svoju djecu na
vecu samostalnost. U fokusu nasSeg rada su roditelji djece koja odlaze na ekskurzije, mladih koji
ucestvuju u razmjeni studenata ili studiraju u inostranstvu, mladih koji se odluce na zasnivanje bra¢nog
odnosa, mladih koji nalaze posao van naSe zemlje i sl, odnosno roditelji svih kategorija mladih u
kojima dolazi do odlaska od kuce.

3.3.10. ,,Zlatne godine*

Generalni cilj: Prevencija socijalne isklju¢enosti osoba starije Zivotne dobi kroz organizovane grupa
za samopomoc¢



Ciljna grupa: Osobe starije zZivotne dobi i stare osobe bez obiteljskog staranja
Nosilac aktivnosti: KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste*

Rok: januar-decembar 2019. godine

Kratak sadrzaj: Porodica koja stari je faza porodi¢nog ciklusa koja sa sobom nosi promjene kao sto je
odlazak u penziju, smanjenje primanja, ugrozenost zdravstvenog, socijalnog i drustvenog konteksta,
uspostavljanje drugacijih odnosa sa djecom 1 sl. Cijene¢i znacaj socijalne ukljucenosti i aktivnog
starenja, Kantonalna javna ustanova ,,Porodi¢no savjetovaliSte planira realizaciju programske
aktivnosti ,,Zlatne godine* kojom bi se kroz organizovanje grupa za samopomo¢ pruzila podrska
osobama starije Zivotne dobi 1 starim osobama bez obiteljskog staranja.

Kroz grupni preventivni rad radit ¢e se na harmoniziranju i izgradnji kvalitetnijih odnosa, kako u
vlastitoj porodici tako 1 u Siroj socijalnoj sredini s ciljem sprjeCavanja nastanka i suzbijanja
sociopsiholoskih problema i poteskoca. Buduéi da osobe starije Zivotne dobi najbolje prepoznaju svoje
potrebe i problem, organizovani u grupe za samopomo¢ imali bi snagu i moguénost da naprave
promjenu. Fleksibilnost grupa samopomoc¢i ogleda se 1 u tome §to nisu rigidne, ve¢ omogucuju samim
starijim osobama da iz svoje perspektive artikuliSu probleme na koje nailaze i da ponude moguca
rjesenja.

Ova aktivnost ¢e se realizovati u saradnji sa Kantonalnom javnom ustanovom ,,Gerontoloski centar* 1
centrima za zdravo starenje koje funkcioniSu na nivou lokalne zajednice.
3.3.11. “Kamp za mlade”

Generalni cilj: Okupiti ucenike iz razlicitih srednjih Skola koji ¢e u prirodnom ambijentu provesti
vikend u razvijanju socijalnih vjestina u svrhu prevencije ovisnic¢kih ponaSanja

Ciljna grupa: Ucenici drugih i tre¢ih razreda srednjih $kola koji pokazuju znakove ovisnosti o
internetu

Nosilac aktivnosti: KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste*

Rok: januar-decembar 2019. godine

Kratak sadrzaj: Imajuci u vidu da je internet zauzeo srediSnje mjesto u svakodnevnom Zivotu velikog
broja mladih, te da mnogi od njih iskazuju znakove ovisnosti 0 ovom mediju, ideja kampa je okupiti

mlade iz razliCitih srednjih Skola te u prirodnom ambijentu provesti vikend ili cijelu sedmicu u
razvijanju socijalnih vjeStina u svrhu prevencije ovisnickih ponasanja, sa naglaskom na ovisnost o



internetu. Za vrijeme trajanja kampa mladi ¢e imali priliku da kroz interaktivne radionice unaprijede
svoje komunikacijske vjeStine 1 vjeStine rjeSavanja konflikta, razvijaju timski duh, zajednistvo i1
saradnju, povecaju vlastito samopoStovanje, upoznaju se sa rizicnim faktorima koji vode u ovisnost o
internetu, ali 1 druga ovisniCka ponasSanja, te se upoznaju sa mogucnostima aktivnhog provodenja
slobodnog vremena.

3.3.12. Programska aktivnost ,,ZaJedno“ — Promocija inkluzivne kulture

Generalni cilj: Promocija jednakih zivotnih prilika bez diskriminacije po bilo kojoj osnovi.
Specificni cilj: Stvaranje inkluzivne kulture u Skolama kroz provodenje interaktivnih radionica za
ucenike, roditelje 1 nastavnike.

Ciljna populacija: ucenici, roditelji i nastavnici u $kolama Kantona Sarajevo.
Nosilac aktivnosti: KJU ,,Porodi¢no savjetovaliste*.
Rok: januar -decembar 2018. godine.

Kratak sadrzaj: Aktivnost ,,ZaJedno* predstavlja mreznu podrSku inkluzivnoj kulturi kroz rad sa
ucenicima, nastavnicima i roditeljima. Aktivnosti ¢e se realizirati kroz interaktivne radionice, edukacije
1 prenosenje iskustava predstavnika udruZenja u razli¢itim Zivotnim prilikama sa posebnim fokusom na
Skolski proces.

Ucesnici ¢e se moc¢i kroz interaktivni rad upoznati sa pojmom invaliditeta, zatim preispitati vlastita
misljenja i stavove o osobama sa invaliditetom kao 1 uvidjeti da su neznanje, predrasude i strah glavni
faktor neadekvatne socijalne interakcije. Uz prenoSenje vlastitog iskustva predstavnika udruZenja,
ucesnici ¢e moci saznati 1 neSto viSe o potrebama i poteSko¢ama osoba sa invaliditetom, te na koji na¢in
svojim razumijevanjem, prihvatanjem i poStovanjem mogu pomoc¢i drugima.

Ove aktivnosti ¢e se realizirati i kroz plan i program odjeljenskih zajednica kako bi kontiuirano poticali
vaznost jednakih mogucénosti za sve. Posebna vrijednost ove programske aktivnosti lezi upravo u
saradnji 1 udruzivanju resursa organizacija koje tretiraju oblast inkluzije 1 institucija iz socijalnog 1
obrazovnog sektora.

Aktivnost ¢e se realizirati u suradnji sa udruzenjima: Savez ,,Sumero®“, Udruzenje slijepih KS,
Udruzenje distrofi¢ara KS, UdruZenje gluhih KS, UdruZenje oboljelih od multiple skleroze KS.



3.4. ISTRAZIVANJE
3.4.1.“Polozaj porodice u Kantonu Sarajevo”

Cilj: Ispitati sociodemografske karakteristike i funkcionalnost porodice u Kantonu Sarajevu u svrhu
poduzimanja adekvatnih mjera socijalne politike, a u funkcijama sprecavanja nastanka i suzbijanja
sociopsiholoskih problema i poteSkoc¢a i harmoniziranja porodi¢nih i bra¢nih odnosa

Kratak opis: Porodica je drustvena grupa u kojoj pojedinac sti¢e prve predstave o sebi, svojoj licnoj
vrijednosti, kao i predstave o spoljasnjem svijetu 1 meduljudskim odnosima i ona ima najznacajniju
ulogu u formiranju li¢nosti. S obzirom da je porodica dozivjela i jo§ uvijek dozivljava promjene kako u
broju ¢lanova, strukturi i odnosima medu ¢lanovima, tako i ulogama i funkcijama, namjera nam je da
kroz sveobuhvatno istrazivanje dobijemo sliku danasnje porodice, odnosno ispitamo njene
sociodemografske karakteristike, ekonomsko-materijalne uslove, te koliko je porodica funkcionalna i
koji faktori utjecu na njenu funkcionalnost.

Rezultati istrazivanja ¢e se koristiti kao temelj za razvoj usluga KJU ,Porodi¢no savjetovaliste*,
reforme u oblasti socijalne politike, kao i osnov za koncipiranje i razvoj planova i programa u oblasti
porodicne i socijalne zastite.

3.5.1ZDAVASTVO
3.5.1. Publiciranje rezultata istraZivanja

Rok: decembar 2019.godine

Sadrzaj: U okviru izdavastva, planirano je publiciranje istrazivanja koje ¢e se provesti iz oblasti
socijalne politike sa fokusom na aktuelni polozaj i stanje porodice u Kantonu Sarajevo kako bi dali
doprinos razvoju socijalnih politika naSeg drustva.

3.6. PROMOTIVNO - PROPAGANDNE AKTIVNOSTI
3.6.1 Obiljezavanje Medunarodnog dana porodice
Rok: maj 2019.godine

Sadrzaj: Kantonalna javna ustanova ,,Porodi¢no savjetovaliSte* planira obiljezavanje Medunarodnog
dana porodice sa sadrzajem koji ¢e biti prilagoden prema godis$njoj poruci UN-a, a u skladu sa svojom
djelatnosc¢u 1 raspolozivim sredstvima. Shodno dosadasnjoj praksi nastojat ¢e se organizirati aktivnost
koja ¢e biti namjenjena Siroj populaciji i o kojoj ¢e na adekvatan nacin javnost biti informisana.

3.6.2. Obiljezavanje manifestacije “Djecija nedjelja”
Rok: oktobar 2019.godine

Sadrzaj: Sa ciljem pokretenja razli¢itih manifestacija i aktivnosti posvecenih djeci, KJU “Porodi¢no



savjetovaliSte” ucestvovat ¢e u obiljezavanju “Djecije nedjelje” kroz prigodne sadrzaje za djecu koji
poticu porodi¢ne vrijednosti.

3.6.3. Izrada propagandnih materijala Ustanove
Rok: januar — decembar 2019. godine
Sadrzaj:

Izrada informativno - propagandnog materijala o uslugama i aktivnostima koje KJU ,,Porodi¢no
savjetovaliste® provodi Stampat ¢e se za korisnike usluga Ustanove kao i druge srodne institucije 1
organizacije koje se na neposredan nac¢in bave porodicom.

Promotivni materijal kojim ¢e se najavljivati sadrzaj planiranih aktivnosti (plakat, pozivi i sl.) bit ¢e
dostupan u elektronskoj formi na web stranici Ustanove, a prema potrebi distribuirat ¢e se korisnicima
elektronskim putem.

3.6.4. Web stranica Ustanove
Rok: januar- decembar 2019. godine

Putem sadrzaja web stranice www.porodicno.ba bit ¢e predstavljene informacije o radu Ustanove kako
bi gradani bili upoznati sa sadrzajem aktivnosti koje se provode.

U sadrZaj; web stranice bit ¢e involvirane sve aktivnosti koje Ustanova provodi, rezultati razvojno-
istrazivaCkog rada, te pozivi za uc¢esc¢e u razli¢itim sadrZajima.

Takoder, elektronska izdanja svih priru¢nika 1 broSura ¢iji je izdava¢ Ustanova bit ¢e objavljeni u
elektronskoj formi kako bi bili dostupni javnosti.

3.6.5. Ucesée u medijskim nastupima
Rok: januar - decembar 2019. godine.

Uces¢e u javnom informisanju ¢e se vrsiti na poziv medija i po ukazanoj potrebi za medijskim istupom
vezano za druStvene pojave, porodicne poteskoce i1 aktivnosti koje Ustanova u svojoj djelatnosti
realizira.

Takoder, nastavit ¢e se planiran 1 aktivan pristup prema medijima, gdje ¢e se kroz dogovorene
televizijske i radio serijale, a na prijedlog strucnih saradnika realizirati teme koje promoviraju porodicu
I njene vrijednosti.

3.6.6. Obiljezavanje znacajnih datuma u godini


http://www.porodicno.ba/

Rok: januar - decembar 2019. godine.

Ustanova ¢e shodno zna¢ajnim datumima obiljezavati iste kako kroz programske aktivnosti, tako i kroz
medijsko oglasavanje. Znacajni datumi bice obiljezavani u skladu sa djelatnos¢u koju Ustanova tretira,
npr. Medunarodni dan porodice, Djecija nedjelja, Medunarodni dan osoba sa invaliditeto, Dan
Ustanove i sl.

Na ovaj nacin iskazat ¢e se podrSka vaznosti rada sa svim clanovima porodi¢nog sistema,
marginaliziranim 1 ranjivim grupama, te ostalim subjektima drustvenog sistema koji rade na
promoviranju psihosocijalne podrske gradanima.

U okviru izdavastva, planirano je publiciranje istrazivanja u oblasti socijalne politike sa fokusom na
aktuelni polozaj i stanje porodice u Kantonu Sarajevo kako bi dali doprinos pri razvoju socijalnih
politika naseg drustva.

3.6.7. Okrugli sto

Rok: decembar 2019.godine

Sadrzaj: U cilju promocije djelatnosti KJU ,,Porodi¢no savjetovaliSte” i doprinosa razvoju oblasti
socijalne politike sa fokusom na aktuelni polozaj i stanje porodice u Kantonu Sarajevo odrzat ¢e se
Okrugli sto na kojem Ce se prezentirati rezultati istraZivanja o poloZaju porodice u Kantonu Sarajevo
kako bi dali doprinos razvoju socijalnih politika naSeg drustva.

3.7. SARADNJA U MREZI

U skladu sa Protokolom o saradnji zaklju¢enim izmedu Ministarstva za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice KS i ustanovama iz okvira resora ovog ministarstva, planirano je i dalje
medusobno razmjenjivanje iskustva 1 znanja iz djelatnosti socijalnog rada, unapredivanje rada sa
nezaposlenim socijalno ugroZzenim kategorijama, razvijanje zajedniCkih projekata, ucestvovanje u
zajedniCkim istrazivackim projektima i edukacijama, publiciranje strucne 1 edukativne literature, te
ucestvovanje u obiljeZavanju znacajnih datuma 1 jubileja.

Posebna paznja bit ¢e posvecena zajednickom djelovanju KJU “Porodi¢no savjetovaliSte” 1 JU
“Kantonalni centar za socijalni rad” u predmetima porodic¢nih i bra¢nih odnosa,

U cilju pruzanja adekvatnih i kvalitetnijih usluga gradanima Kantona Sarajevo, Savjetovaliste je u
2017. godini zakljucilo Protokol o saradnji sa JU ,,Dom zdravlja Kantona Sarajevo*. Saradnja po ovom
Protokolu nastavit ¢e se i u 2019. godini.

Takoder, za 2019. godinu planiran je nastavak saradnje izmedu Ustanove 1 udruzenja koja tretiraju
osobe sa invaliditetom (Savez ,,Sumero®, UdruZenje slijepih Kantona Sarajevo, Udruzenje distrofiara
Kantona Sarajevo, UdruZenje gluhih Kantona Sarajevo 1 Udruzenje oboljelih od multiple skleroze
Kantona Sarajevo). Aktivnosti ¢e biti usmjerene na poticanje destigmatizacije i suzbijanje predrasuda

2



prema osobama sa invaliditetom te podrSku procesu njihove deinstitucionalizacije kroz projekt
“ZaJedno”.

S obzirom na prirodu niza aktivnosti planiranih za 2019. godinu, SavjetovaliSte ¢e nastaviti saradnju sa
obrazovnim ustanovama u Kantonu Sarajevo kao i drugim ustanovama i institucijama shodno ukazanoj
potrebi.

3.8. OSTALE AKTIVNOSTI
3.8.1. Kapitalni projekti — Izgradnja poslovnog objekta KJU “Porodi¢no savjetovaliste“

Nosioci aktivnosti: Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo
(investitor), Zavod za izgradnju Kantona Sarajevo (implementator) i KJU “Porodi¢no savjetovaliste*
(krajnji korisnik).

Rok: januar - decembar 2019.godine.
Kratak sadrzaj:

Objekat se nalazi na lokaciji op¢éine Novo Sarajevo, u ulici Bihacka bb. Nakon zavrSetka izgradnje u
2019. godini planirano je useljenje i unutra$nje opremanje objekta shodno Sporazumu o namjenskom
koriStenju sredstava za izgradnju poslovnog objekta KJU “Porodi¢no savjetovaliste” u ulici Bihacka.

IV KONTINUIRANI POSLOVI

Poslovi savjetodavno-terapeutskog tretmana i preventivne aktivnosti u zajednici te programi realizirat
¢e se kao kontinuirani poslovi Ustanove.
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